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Metodologie

Termin sbéru dat: 19.5. - 31.5.2011

Vybér respondentii: Reprezentativni DTB MSP podle metodiky CSU
Seznam ptijemct podpory OPPI od roku 2009

Metoda sbéru dat: Dotazovani prostiednictvim internetu (CAWI) a
dotazovani telefonem (CATI)

VyzKkumny nastroj: Standardizovany dotaznik

Pocet dotaznikii uZitych 585

k analyze:

Komentar

Operacni program Podnikani a inovace je primarné¢ zaméfen na rozvoj podnikani a vyuziti inovaci
z vyzkumu a vyvoje v praxi. Programu se mohou ucastnit subjekty, které teprve podnikat zacinaji, ale i

subjekty, které jiz delsi dobu na trhu plsobi.

Pro ucely vyzkumu byly vybrany dvé cilové skupiny respondentd. Prvni skupina byla vybrana pomoci
nahodného vybéru z databazi ptijemct podpory, které jsou volné dostupné na webovych strankach MPO.
Do vybéru byli zafazeni pouze piijemci podpory v letech 2009, 2010 a zac¢atku roku 2011 tak, aby jejich
hodnoceni opera¢niho programu bylo co nejvice relevantni. Druha skupina byla vybrana z reprezentativni
databaze, dle parametri (po¢et zaméstnanci, obor podnikani a sidlo kraje spoleénosti) v souladu s udaji
CSU. Na zékladé téchto dvou databazi bylo cilem ziskat vice jak 250 respondentii z obou cilovych

skupin.

Sbér dat obnésel telefonické kontaktovani respondentii, a proto, pro Ucely vyzkumu a dle pozadavki
zadavatele, byla vybrana metoda sbéru dat formou telefonického dotazovani (CATI). Respondenti, ktefi
odmitli odpovédet telefonicky (naptiklad kvili nedostatku ¢asu) byli pozadani, zda by dotaznik vyplnili
ve volné chvili prostiednictvim internetu (CAWI). To umoznilo maximalizovat pocet ziskanych

dotaznikl z prizkumu. Metodou CATI bylo sebrano 559, metodou CAWI 26 dotaznikd.
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Standardizovany dotaznik se skladal ze dvou casti. V prvni ¢asti byli dotazovani respondenti
diferenciovani podle své Gidasti nebo neucasti v programu OPPI. Ugastnici byli dotazovani na zakladé
jejich zkuSenosti s programem, piinosem, moznostmi vylepSeni atd. Nezucastnéni respodenti byli

dotdzani na divody neucasti v programu.

Druha ¢ast byla spole¢na pro vSechny respondenty a tykala se vyhledu do budoucnosti, to znamena, jestli
operacni programy jsou piinosné a jestli md smysl v nich pokracovat. Déle respondenti méli moznost
odpovédeét na otazky tykajici se sméfovani programi a pfipadnych zvySeni efektivity ptidélovani

prostiedk.

Po zavére¢ném Cisténi dat bylo do Setfeni zafazeno celkem 585 subjektt, z toho 268, které se OPPI 2007-

2013 ucastnily a 317 subjektt, které se programu netcastnily.

Shrnuti hlavnich vysledki

Absorpéni kapacita v programovacim obdobi 2014-2020

Vice jak 4/5 dotazanych si mysli, Ze programy podporujici rozvoj podnikani a inovaci maji smysl. V
ptipadé Gcastnikt OPPI 2007-2013 souhlas dosahuje dokonce 94 % (77 % rozhodné maji smysl, 17 %
spiSe maji smysl). Na otazku, zda by se tohoto programu t¢astnili 1 v programovacim obdobi 2014-2020,
odpovédelo kladne¢ 90 % ucastniki OPPI 2007-2013. V ptipadé subjektl, jez se OPPI 2007-2013

neucastnily, projevilo zajem o ucast v nadchazejicim programovacim obdobi necelych 60 % respondentt.

Ti, kteti by neméli zajem se programu 2014-2020 ucastnit, mezi hlavnimi dtivody své neucasti uvadéli:
Nezajem ¢i Nevhodnost programu pro povahu jejich firmy/podnikani (44 %). Tyto faktory jejich
neucasti v operaénim programu nelze z objektivnich diivodi nijak eliminovat, prvnim divodem netcasti,

ktery je mozné minimalizovat, se pak ukazala SloZitost procesu a vysoka administrativni zatéz (8 %).

Naopak respondenti, ktefi by méli o ucast v programu béhem ptistiho programovaciho obdobi zajem, byli
dotazovani, zda znaji vySi financnich pozadavkll projektl, jez by do programu pfihlasili. 57 %
respondentt tuto Castku zatim neumi konkrétné specifikovat, ovsem zbytek (43 %) tak ucinit umi. Jedna
¢tvrtina projektd by se vesla do 3 000 000 K¢, mezi 3 000 001 a 10 000 000 K¢ by se dostala jedna tietina
projektti. Shodné, kolem 20 % projektt, by se nachazelo v intervalech 10 mil. — 20 mil. K¢ a nad 20 mil.

K¢&. Primérna ¢astka za vSechny subjekty pak ¢inila lehce pies 19 miliénd korun. Primérna pozadovana
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Castka v ptipadé subjektl, jez se programu ucastnily v obdobi 2007-2013, byla oproti primérné Castce

neucastniktl vice jak dvakrat vyssi (23 mil.K¢ vs 9 mil.K¢).

Pro ziskani odhadu celkové absorp¢ni kapacity MSP, je tieba vzit v uvahu data pouze z reprezentativni
databaze MSP (N=313). Dale data ocistit o mikrofirmy do 10 zaméstnanct. Spocitat primérnou vysi
pozadované dotace véetné konfiden¢nich intervali na 95 % hladiné vyznamnosti. Tyto hodnoty se
pronasobi procentem subjekti, které uvedly, ze by se OPPI v néasledujicim programovacim obdobi urcité
zucastnily (opét o€isténo o vybérovou chybu na 95 % hladin€ vyznamnosti) a nakonec pronasobeny
celkovym poétem malych a stfednich podnikt v CR (58 650 — dle CSU 2010/08). Timto zptisobem je
extrahovana dolni hranice: 210,294 mld. K¢ a horni hranice: 512,578 mld. K¢ absorpcni kapacity MSP.
Vypocet odhadu nezohlediuje kvalitu jednotlivych projekti a moznou nizkou obezndmenost jednotlivych
subjektl s operacnim programem, a proto vysledny odhad pfedevs§im naznacuje ideélni potencial, kterého

V redlném prostiedi pravdépodobné nebude dosazeno v plném rozsahu.

Naméty na zaméreni vécnych priorit v programovacim obdobi 2014-2020

Na otéazky, ,,Jakym smérem by méla byt podpora orientovana v pfiStim obdobi? Jaky druh podpory by
mél byt podnikatelim nabidnut?* se z nabidnutych moznosti na prvnich tiech mistech umistily nasledujici
témata V nasledujicim pofadi: Zavedeni novych technologii, ZvySeni konkurenceschopnosti a
Rozsifeni vyroby. Nejméné pozadovanym tématem podpory se naopak stala Internacionalizace podniku
a jeji sluzby. Ztéchto vysledkl je patrné, ze podnikatelé silné pozaduji podporu Vv oblasti vyroby a

technologické vybavenosti, tedy oblasti, které obecné maji vliv na jejich konkurenceschopnost.

Vsechna témata méla vyssi podporu od firem, které se OPPI 2007-2013 tcastnily. Nejvyrazngjsi rozdil
byl pak u témat Primyslovy vyzkum a inovace, Zavedeni novych technologii, Rozsifeni vyroby a
Zvyseni konkurenceschopnosti. Tato skute¢nost souvisi s vy$§im podilem firem z oboru ¢innosti vyroba,

v OPPI 2007-2013, tudiz se logicky vice soustfedi pravé na témata podpory tykajicich se tohoto oboru.
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Navrhy MSP na zjednodusSeni a zlepSeni ¢innosti opera¢nich programi

Prestoze naprostd vétSina (83 %) ucastnikit OPPI 2007-2013 je se svou ucasti vc programu spokojena
(45 % velmi spokojen/a, 38 % spise spokojen/a), existuji dil¢i faze procesu zadosti o Gicast v OPPI, které
skryvaji prostor pro zlepSeni ¢innosti celého programu. Napiiklad s Formou a rychlosti proplaceni
dotace projevilo nespokojenost (znamka 4 a 5) 21 % respondenti. Druhou nejvyssi nespokojenost (17 %)

projevili respondenti s fazi Obdobi od podani Zadosti do podpisu podminek o poskytnuti dotace.

Jako upravy, které by mély nejvétsi piinos pro spokojenost podnikatelli, respondenti oznacili Zrychleni
celého procesu, Zjednodusit administrativu v priabéhu celého projektu a Zjednodusit pripravnou
fazi (projektova zZadost). VSechny tyto upravy hodnotili respondenti jedni¢kou (nejveétsi ptinos) ve vice

jak 60 %.

U otézky na organizaci operacniho programu pomérné vysoké procento respondentii nema nazor (25 %
ucastnikii, resp. 53 % neucastniki OPPI 2007-2013). U zbytku respondentl, ktefi nazor maji,
dvojndsobné prevladd podpora jednotného centralizovaného programu oproti moznosti vice

decentralizovanych programti podpory podnikani.
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Detailni zavéry z provedeného dotaznikového Setieni

Struktura celkového vzorku a jednotlivych podskupin subjekti
Otazka ¢.19: “V jakem oboru Vase firma podnika?”’

Véda a vyzkum
2% Total (N=571)

Obchod
12%

Zemédélstvi a
Instituce tézba
1% 3%

80% / 74% \
S

70%

60%

50%

40%

1 Ugast OPPI 2007-2013 Ano
(N=265)

® Ugast OPPI 2007-2013 Ne
(N=306)

30%

20%

10%

0%

Z grafu znazornujiciho rozlozeni oboru podnikani podle ucasti v OPP1 2007-2013 je jasné patrné, Ze
podpory v programu vyuzivaji predevsim subjekty z oboru vyroby.



EVROPSKA UNIE

EVROPSKY FOND PRO REGIONALNI ROZVOU

INVESTICE DO VAS| BUDOUCNOST) () I 0 PPI Ministerstvo prl'lmyslu
a obchodu

Otdzka ¢.20: ,,Kolik zaméstnancii ma Vase spolecnost?

101 az 250
14%

Total (N=575)

51 az 100
12%

5%
101 az 2
01 az 250 24%
. 5%
51 a7 100 0%
5 14% ® U¢ast OPPI 2007-2013 Ne
21 az 50 31% (N=311)
u Ugast OPPI 2007-2013 Ano
(N=264)
0,
10 az 20 20%
Méné nez 10
0

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Mezi subjekty, které se neucastnily OPP1 2007-2013, dominuje kategorie s méné nez 10 zaméstnanci.
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Otazka ¢.22: ,,Jaky je rocni obrat Vasi spolecnosti? Prectu Vam moznosti, priradte se prosim do jedné
z nich.”

Total (N=580)
35%
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25% 21% 21%
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10%
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300 000 001 a vice 10%
, 1%
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. 3% ® Ucast OPPI 2007-2013 Ne
100 000 001-200 000 000K ¢ 19% (N=313)
= Ugast OPPI 2007-2013 Ano
y 12% (N=267)
30 000 001-100 000 000KE. 30%
25%

10 000 001-30 000 000K ¢

Méné nez 10 000 000K ¢

0% 10% %  50%

I u tohoto grafu se potvrzuje, Ze nejvetsi zastoupeni mezi firmami, které se OPPI 2007-2013 netcastnily,
maji nejmensi firmy. V tomto piipadé podle velikosti ro¢niho obratu.
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Otazka ¢.21: ,, Ve kterém kraji Vase spolecnost sidli?

Total (N=577)

18% 16%
16%
14%
12% -
10% - 7%
8(y T 7 0
% o 6% 5% 5% 5% 5%
4% -
2% -
0% -
PN D ) ) ) ) ) D ) ) ) ) )
& F ¢ ¢ Y
&_Q Xy AQ@ 08@ &\%@ *\»‘%@ 40%@ Je?\‘@ K\%@ & & é\‘@ éﬁ ‘\a@
& &o'& 3 S P o\e J@boo &oo N2 &\G\‘b & ~§o‘z} ~§vb &60
RO &g S & F & e
® & >
N
0% 5% 10% 15% 20% 25%
HI. m. Praha 21%
Vysoc¢ina
Jihomoravsky kraj 20%
Olomoucky kraj
Zlinsky kraj
Moravskoslezsky kraj = Ucast OPPI 2007-2013 Ano
) (N=265)
Stiedocesky kraj .
m Ucast OPP12007-2013 Ne
JihocCesky kraj (N=312)
Plzensky kraj
Karlovarsky kraj
Ustecky kraj
Liberecky kraj
Kralovehradecky kraj
Pardubicky kraj

Mezi subjekty, které se OPPI 2007-2013 tcastnily, maji pfevahu firmy se sidlem spole¢nosti
v Jihomoravském a Moravskoslezském kraji. Naopak je tomu u subjektt se sidlem spole¢nosti v hlavnim
méste Praze.
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Hodnoceni OPPI 2007-2013 subjekty, jeZ se programu ucastnily

Otazka ¢. 5: “Do kterého z programii OPPI jste podali projekt?”
N=268
MARKETING
PORADENSTVI
NEMOVITOSTI
SKOLICi STREDISKA
PROSPERITA
SPOLUPRACE
POTENCIAL
INOVACE
EKO-ENERGIE
ICT V PODNICICH
ICT A STRG. SLUZBY
ROZVQOJ
ZARUKA
PROGRES

START

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Nejvice subjektu se v ramci OPPI 2007-2013 Gcastnilo programu Rozvoj (39 %), dale Marketing (27 %)
a Inovace (24 %).
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Otazka ¢.5: “U projektii, kterych jste se ucastnili, mi prosim uvedte, zda jste byli s Zadosti uspésni.”

U této otazky jsou hodnoty uvadény pouze pro tcastniky jednotlivych projektii (pocty uvadény
v zavorkach u jednotlivych programi).

® Ziskalo m Neziskalo

INOVACE (63)
MARKETING (73)
ROZVOJ (104)
SPOLUPRACE (3)

ICT V PODNICICH (56)
SKOLICI STREDISKA (32)
ICT A ST. SLUZBY (16)
NEMOVITOSTI (38)
POTENCIAL (24)
ZARUKA (12)
EKO-ENERGIE (33)
PORADENSTVI (13)
PROGRES (14)

PROSPERITA (3)

START (6)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Nejvyssi uspésnosti dosahovaly subjekty v programech Inovace, Marketing a Rozvoj. Nejméné
Prosperita a Start, u téchto hodnot je v§ak zapotiebi zohlednit velmi maly pocet respondentii.

12
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Otazka ¢. 6: ,,Jakym zpiisobem jste poddvali projektovou zadost?
N=267

® Zadost jsme zpracovavali vlastnimi
silami

24%

® Zadost nam zpracoval poradce

» Cast samostatné, ¢ast poradce
- 46%

Nejcastéji firmam zpracovaval Zadost o podporu poradce (46 %).

Firmam, jez zpracovavaly projektovou zadost samostatné, i s poradcem (N=65) byla polozena nasledujici
doplnujici otazka.

Otazka ¢.7: ,,Co se Vam u pripravy projektové Zadosti osvédcilo vice?

® Vlastnimi silami
’ ® Poradcem

14% ® Oboji bylo stejné

uziteéné
68%

N=65

V naprosté vétsing (68 %) respondenti uvadéli, ze Oboji bylo stejné uZitecné.
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Otazka ¢.8 : “Prectu Vam jednotlivé faze procesu pri zadani o ucast v OPPI a zajimd mé, jak jste byl
S jejich priitbéhem spokojeny/a. Hodnotte prosim jako ve skole, od 1 do 3, kdy 1 je nejvétsi spokojenost a 5
nejmensi spokojenost.”

N=268
100%
5
80%
4
60%
- 3
40%
)
20%
]
0%
== Primér

Ziskani informaci o OPPI

Kontroly ze strany fidiciho organu

Zpracovani projektové zadosti

Udrzeni zavaznych parametrt po
ukonéeni projektu

podminek o poskytnuti dotace
Predkladani monitorovacich zprav

Forma a rychlost proplaceni dotace
Obdobi od podani zadosti do podpisu

Jako nejvice problematické (nejnizsi spokojenost s pribéhem) se ukazaly byt faze Formy a rychlosti
proplaceni dotace a Obdobi od podani Zadosti do podpisu podminek o poskytnuti dotace. Naopak
nejvyssi spokojenost je s fazemi Ziskani informaci o OPPI a UdrZeni zavaznych parametra po

ukondeni projektu.
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Otazka ¢.10: ,,Jak jste celkové spokojeni se svoji ucasti v programu? *

100% -
B R ozhodné o | DA '
nespokojeni 90% 2% # 3
” . 80% -
= SpiSe nespokojeni
70% -
=== Ani spokojeni, ani 60% -
nespokojeni 50% -
= Spise spokojeni 40% -
30% -
m= Velmi spokojeni 20% -
o 10% -
== Primer
0% -
) Q ) o < = u <
S 5 w - = 5 o) x 3
- Z O >0 3 9 é E s % e =
= £ $ 5T 5 2% 3% Ede o
S ¥ © TZ o #8 = ¢ Z
[ z a o >§ L 4 —
< - Q E Z m 5
= A~ 2 =

Celkove jsou vsichni respondenti se svou Ucasti v OPPI spokojeni, rozdily mezi jednotlivymi programy
jsou pomérné zanedbatelné.

Otazka ¢.9: ,, Co prinesla ucast v OPPI Vasemu podniku? Prectu Vam moznosti, miZete jich oznacit

vice.

N=268 ¥ Ano ENe

ZvySeni konkurenceschopnosti

Zavedeni novych technologii

Usnadnéni/urychleni realizace
podnikatelského zaméru

Zvyseni obratu

ZvySeni trzniho podilu

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Respondenti nejéastéji uvadéli, Ze tcast v programu jim piinesla ZvySeni konkurenceschopnosti (67 %),
naopak nejméné uvadeli, ze jim ptinesla ZvySeni trzniho podilu (35%).
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Otazka ¢.11: |, K jakym upravam by podle Vas mélo v OPPI dojit, aby se zvysil zdajem a spokojenost
podnikatelii s programem? U kazdé upravy ohodnote 1-5, kdy 1 = nejveétsi prinos, 5 = Zadny
prinos.

N=268 "1 "2 "3 w4 5

Zrychleni celého
procesu

19% %

o

Zjednodusit
administrativu v
pribéhu projektu

23% 7%

Zjednodusit
pfipravnou fazi 23% 7%
(projektova zadost)

Zavést prabézné

0 0
vyplaceni dotace 22% 12%

Predfinancovani
jednotlivych etap
projektu

29% 13%

Zjednodusit kontrolni

9 0
mechanismy 24% 18%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zcela nejptinosnéjsim opatfenim, které by podle respondentti zvysilo zajem a spokojenost podnikateli, je
Zrychleni celého projektu. Naopak nejméné ptinosnym se ukédzalo byt ZjednodusSeni kontrolnich
mechanismi.
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Otazka ¢.12: ,, Napadaji vas jesté néjake dalsi upravy, které by prispély ke zlepseni dotacniho programu?
Vypiste.

Méné administrativy

RozSifeni nabidky projektd

Zrychlit vyhodnoceni

Zprihlednéni celého procesu

LepSi komunikace s ufady

Vétsi informovanost pfedem

LepSi poradenstvi (nazavislé)
N=53

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%
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PN

ast pouze pro subjekty, jez se OPPI 2007-2013 neucastnily

Otazka ¢.3: ,, Mohu se zeptat, proc jste se OPPI neucastnili? Prectu Vam moznosti, miizete jich oznacit
vice.

N=317 ® Ano = Ne
Nemaéli jsme dost informaci

V OPPI jsme nenalezli vhodny program
pro nas podnik

Priprava zadosti je pro nas pfilis slozita

PFiprava zadosti je pro nas pfilis finanéné
narocna

Nesouhlasim s dotaénimi programy

0% 20% 40% 60% 80% 100%

““

Otdzka ¢.3b: ,,Jiny ditvod neuicasti: Vypiste.

N=88

Nezajimali se, nebylo vhodné. 52%

Nesplnili podminky dotaci. 21%

15%

Mala firma, nevhodny region pro dotace.

Podnikame v jiné oblasti (jiné dotace) 11%

|

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
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Otazka ¢.4: Postradali jste v OPPI néjakou oblast podpory, potencialné vhodnou pro Vas podnik?
Jakou?(oteviend otdizka)

N=59
projekt nezname, nevim

54%
jiné

0 projekt nemame zajem
potravinarstvi

stavebnictvi

nemame narok

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Z konkrétnich oblasti, kde firmy postradaly podporu, obdrzely nejvice oblasti potravinatstvi a
stavebnictvi.
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Spolecné otazky pro pristi programové obdobi 2014-2020

Otazka ¢.13: ,, Domnivate se, ze programy které maji za cil podporu podnikani a inovaci, maji smysi?

® Rozhodné ano

TOTAL (550) 25% 8%

Nezucastnili se OPPI 2007-2013 (285)

Zucastnili se OPPI 2007-2013 (265) O/

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Programy s cilem podpory podnikani podporuji v drtivé vétsiné jak ucastnici OPPI 2007-2013, tak i

nezucastnéni.

Otazka ¢.14: ,, Vyuzila by Vase firma této formy podpory v programu OPPI pro obdobi 2014-20207?
Prectu Vam moznosti.

® Rozhodné ano ® SpiSe ano ® SpiSe ne ® Rozhodné ne

TOTAL (505) 33% 15%

Nezucastnili se OPPI 2007-2013 (252)

26%

Zucastnili se OPPI 2007-2013 (253)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Naprosta vétsina subjekti (90 %), které se Gicastnily OPPI 2007-2013 by se ucastnily i v pfistim obdobi
2014-2020. O poznani niZsi je zajem v pripadée firem, které se OPPI 2007-2013 netiCastnily (58 %).
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Subjekttim, jez v pfedchozi otazce uvedly, Ze se programu v letech 2014-2020 neplanuji zG¢astnit, byla
polozena tato doplnujici otazka.

Otazka ¢.15: ,, Mohu se zeptat, z jakého ditvodu se neplanujete zucastnit?

N=131
Nemaji zdjem 23%
Pro danou firmu nevhodné/nemaji narok 21%
Slozity proces, administrativa
Konec podnikani (insolvence, diichod)
Nepodporuji dotaéni programy
Maji jiny dotacni program
Mysli si, ze neuspéji

Nic o tom nevédi

Jiné 21%

0% 5% 10% 15% 20% 25%

Nejcastéji uvadénymi divody neucasti v obdobi 2014-2020 je Nezajem, Nevhodnost pro danou firmu,
coz jsou duvody, se kterymi nelze efektivné bojovat. Prvnim ditvodem, jenz Ize aktivné minimalizovat, je
SloZitost procesu a administrativa.

Subjektim, jez uvedly, Ze by se programu v obdobi 2014-2020 zucastnily, byla poloZena doplitujici
otazka.

Otazka ¢.16: ,, Pokud uvazujete o podani projektu v pristim programovacim obdobi, v jakém objemu byste
predpokladali jeho rozpocet?

N=374
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N=162

Vice jak 20 000 000

10 000 001 - 20 000 000

3000 001 - 10 000 000

Do 3 000 000

25000 000 K¢

20 000 000 K¢

15 000 000 K¢

10 000 000 K¢

5000 000 K¢

0 K¢

|

22%

0%

_| 23272 881 K¢

OPPI. (118)

5%

10% 15% 20% 25% 30% 35%

19415617 K¢

9071 136 K¢

Jiz se zGcastnili  Nikdy se nezG¢asnili ~ TOTAL (162)

OPPI. (44)

Ministerstvo | promyslu
a obchodu

57 % respondentt uvedlo, Zze v souc¢asné dob¢ nevédi konkrétni vysi pozadované dotace. Ostatni (43 %)
konkrétni ¢astku uvedli. Ttetina se vejde do intervalu vice jak 3 000 000 K¢ do 10 000 000 K¢. Dale
milzeme pozorovat, Ze subjekty, které se nikdy OPPI neucastnily, by v priméru pozadovaly vice jak o

polovinu nizsi dotace nez subjekty, které se programu jiz ti€astnily.
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Otdzka ¢.17: ,,Jak by podle Vas mél byt v pristim obdobi program organizovan? Prectu Vam moznosti.

O)1 OPPI

Ministerstvo § promyslu
a obchodu

‘

|
TOTAL (569) 40%
Nikdy se nezucasnili |
OPPI. (305) 53% |
Jiz se zucastnili OPPI.
(264) | 2
0% 20% 40% 60% 80% 100%

= Jeden transparetni program s celostatni pusobnosti, jednotnou metodikou a stabilnimi pravidly

m Decentralizované programy a metodiky podpory podnikani

Nevim, nemam nazor

V piipadé€ nazoru podnikateld na organizaci programu po odecteni subjekti, které nevi anebo nemaji
nazor, ma centralizovany program dvojnasobnou pievahu nad programem decentralizovanym.
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Otazka ¢.18: |, Jakym smerem by podle Vis méla byt podpora orientovana v pristim obdobi? Jaky druh

«

podpory by mél byt podnikateliim nabidnut? Miizete oznacit vice moznosti, prectu Vam je.

N=520 ® Rozhodné ano ® SpiSe ano ®Ne
Zavedeni novych technologii

ZvySeni konkurenceschopnosti

RozSifeni vyroby

Rozvoj inovativniho podnikani

Primyslovy vyzkum a inovace

Podpora exportu mimo EU

Usnadnéni vzniku a startu firmy

Podnikatelska a inovacni infrastruktura

Udrzitelné hospodareni s energii, obnovitelné
zdroje a inovace v energiich
Internacionalizace podniku a sluzby pro
podnikani

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%

Mezi tématy, jez by podle podnikatelt mély byt nejvice podporovany, se na prvnich tfech mistech
umistily: Zavedeni novych technologii, ZvySeni konkurenceschopnosti a Rozsifeni vyroby.
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Priloha
Vysvétlivky
N: Pismeno N, uvedené u grafu ¢i tabulky ukazuje, kolik respondenti celkem
danou otazku zodpovidalo.
Uzaviena Je-li otazka uzaviend, respondent ma na vybér z pfipravené nabidky
otazka: moznosti.

Polootevirena Je-li otazka polooteviend, respondent ma na vybér z pripravené nabidky

otazka: moznosti a posledni moznost piedstavuje varianta ,,jiné*.

Oteviena Je-1i otdzka oteviend, respondent ma moznost zcela libovolné odpovédi.
otazka:

Absolutni Absolutni Cetnost vyjadiuje, kolikrat se konkrétni znak objevil v celkovém
Cetnost: souboru.

Relativni Relativni ¢etnost vyjadiuje podil absolutni ¢etnosti znaku a celkové cetnosti
cetnost: souboru.
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Vybérova statisticka chyba
Na 95 % hladiné vyznamnosti

Relativni ¢etnost

5% 1.77% 2.47%
10% 2.43% 3.39%
15% 2.89% 4.04%
20% 3.24% 4.53%
25% 3.51% 4.90%
30% 3.71% 5.19%
35% 3.87% 5.40%
40% 3.97% 5.54%
45% 4.03% 5.63%

MAX 50% 4.05% 5.66%
55% 4.03% 5.63%
60% 3.97% 5.54%
65% 3.87% 5.40%
70% 3.71% 5.19%
75% 3.51% 4.90%
80% 3.24% 4.53%
85% 2.89% 4.04%
90% 2.43% 3.39%
95% 1.77% 2.47%
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Dotaznik
OPPI — OPERACNI PROGRAM PODNIKANI A INOVACE
DOTAZNIK
Dobry den, jmenuji se............... a volam jménem Asociace malych a stiednich podnikt a Zivnostnikii CR.

V ramci zkvalitnéni podpory malych a stiednich podnikt zjistujeme, jakou maji podnikatelé zku$enost s Operaénim
programem podnikani a inovace. Mohu prosim mluvit s majitelem ¢i jednatelem Vasi spole¢nosti? Dékuji.

1. Na uvod bych se rada zeptala, zda jste slySel/a o Operacnim programu pro podnikini a inovace,
zkracené OPPI, ktery je zaméfeny na podporu malych a stfednich podnikii? Ridicim orginem je
Ministerstvo primyslu a obchodu.

Ano 1

Ne 2

2. Utastnili jste tohoto operaéniho programu ur&eného pro obdobi 2007-2013?

AN (Pokracujte otazkou ¢.5)

Ne

3. Mohu se zeptat, pro¢ jste se OPPI neucastnili? Pie¢tu Vam mozZnosti, miiZete jich vybrat vice.

V OPPI jsme nenalezli vhodny program pro né$ podnik

Neméli jsme dost informaci (Pokracujte otdzkou cislo 13)

Ptiprava zadosti je pro nas pfilis$ slozita (Pokracujte otazkou cislo 13)

BAIWOIN(F

Ptiprava zadosti je pro nas pfili§ finanéné naroc¢na (Pokracujte otazkou cislo
13)

[¢;]

Nesouhlasime s dotaénimi programy (Pokracujte otdzkou cislo 13)

Jiny diivod (Jaky?) (Pokracujte otdzkou cislo 13) 6

4. Postradali jste v OPPI néjakou oblast podpory, potencialné vhodnou pro Vas podnik? Jakou?

Pokracujte otazkou ¢. 13

5. Do kterého z programii OPPI jste podali projekt? Pokud si nevybavujete jméno programu, pi‘ectu
Vam moznosti. U projekti, kterych jste se ucastnili, mi prosim uved’te, zda jste byli s Zadosti uspésni.
(Pokud se respondent ucastnil, oznacte vsechny jim uvedené moznosti).
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Utast Uspésnost
START 1 2
PROGRES 1 2
ZARUKA 1 2
ROZVOJ 1 2
ICT A STRATEGICKE SLUZBY | 1 2
ICT V PODNICICH 1 2
EKO-ENERGIE 1 2
INOVACE 1 2
POTENCIAL 1 2
SPOLUPRACE 1 2
PROSPERITA 1 2
SKOLICI STREDISKA 1 2
NEMOVITOSTI 1 2
PORADENSTVI 1 2
MARKETING 1 2
Nevzpomenu si ani s napovédou 1 2

6. Jakym zpisobem jste podavali projektovou Zadost? Pire¢tu Vam mozZnosti.

Zadost jsme zpracovavali vlastnimi silami (Pokracujte otdzkou ¢.8 ) 1
Zédost nam zpracovaval poradce (poradenska firma) (Pokracujte otazkou ¢.8) | 2
Cast zadosti/i jsme zpracovavali samostatné, Cast s poradcem 3

7. Co se Vam u pripravy projektové Zadosti osvéd¢ilo vice? Pfe¢tu Vam mozZnosti

Zpracovani zadosti vlastnimi silami 1
Zpracovani poradcem (poradenskou firmou) 2
Oboji bylo stejné uzitecné 3

Ministerstvo § promyslu

a obchodu
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8. Preftu vam jednotlivé faze procesu p¥i Zadani o ucast v OPPI a zajima mé, jak jste byl s jejich
pribéhem spokojeny/a. Hodnot’te prosim jako ve Skole, od 1 do 5, kdy 1 je nejvétsi spokojenost a 5

nejmensi spokojenost.

Ziskani informaci o OPPI 1 2 3 4 5 | Nemohu
posoudit
Zpracovani projektové zadosti 1 2 3 4 5 | Nemohu
posoudit
Obdobi od podani zadosti do podpisu podminek 0 poskytnuti 1 2 3 4 5 | Nemohu
dotace posoudit
Predkladani monitorovacich zprav 1 2 3 4 5 | Nemohu
posoudit
Kontroly ze strany Ridiciho organu 1 2 3 4 5 | Nemohu
posoudit
Forma a rychlost proplaceni dotace 1 2 3 4 5 | Nemohu
posoudit
UdrZeni zdvaznych parametri po ukonceni projektu 1 2 3 4 5 | Nemohu
posoudit

9. Co prinesla uc¢ast v OPPI Vasemu podniku? Pfectu Vam moZnosti, miiZete jich oznacit vice. (vice

odpovédi moznych)

Usnadnéni/urychleni realizace podnikatelského zdméru

Zvyseni konkurenceschopnosti

Zavedeni novych technologii

Zvyseni obratu

Zvyseni trzniho podilu

Jiny ptinos (Jaky?)

OO |WINF

10. Jak jste celkové spokojeni se svoji uc¢asti v programu? Pieétu vam moZnosti.

Velmi spokojeni

Spise spokojeni

Ani spokojeni, ani nespokojeni

Spise nespokojeni

Rozhodné nespokojeni

Gl IWIN -

11. K jakym upravam by podle Vas mélo v OOPI dojit, aby se zvySil zajem a spokojenost
podnikatelt s programem? U kaZdé upravy ohodnot’e 1-5, kdy 1 = nejvétsi pfinos, 5 =

Zadny prinos.

Zrychleni celého procesu 1 2 3 4 5 Nevim
Zjednodusit pripravnou fazi (projektova zadost) 1 2 3 4 5 Nevim
Zjednodusit administrativu v prub&hu projektu 1 2 3 4 5 Nevim
Zjednodusit kontrolni mechanismy 1 2 3 4 5 Nevim
Zavést pribézné vyplaceni dotace 1 2 3 4 5 Nevim
Piedfinancovani jednotlivych etap projektu 1 2 3 4 5 Nevim
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12. Napadaji vas néjaké dalsi ipravy, které by prispély ke zlepSeni dota¢niho program?

SPOLECNE OTAZKY PRO PRISTI PROGRAMOVACI OBDOBI (2014-2020)

13. Domnivate se, Ze programy které maji za cil podporu podnikani a inovaci maji smysl?

Rozhodné ano

Spise ano

Spise ne

Rozhodné ne

Nevim, nemohu posoudit

14. Vyuzila by VasSe firma této formy podpory v programu OPPI pro obdobi 2014-2020? Pietu Vam
moznosti.

Rozhodné ano Pokracujte otazkou ¢.16

Spise ano Pokracujte otdzkou ¢.16

Spise ne

Rozhodné ne

Nevim, nemohu posoudit Pokracujte otdazkou ¢.16

15. Mohu se zeptat, z jakého divodu se neplanujete zaucastnit? (filtr na otdzku ¢.17)

16. Pokud uvaZujete o podani projektu v pii$tim programovacim obdobi, v jakém objemu byste
predpokladali jeho rozpocet? (Zapiste cislovkou, popripade oznacte jednu z moznosti)

Castka:

| Zatim nevime astku 1 ]

17. Jak by podle Vas mél byt v priStim obdobi program organizovan? Pre¢tu Vam moZnosti.

Jeden transparentni program s celostatni plisobnosti, jednotnou metodikou a 1
stabilnimi pravidly

Decentralizované programy a metodiky podpory podnikani 2
Nevim, nemam nazor 3

18. Jakym smérem by podle Vas méla byt podpora orientovana v pristim obdobi? Jaky druh podpory by
mél byt podnikatelim nabidnut? MiZete oznadlit vice moZnosti, pietu Vam je.

Rozvoj inovativniho podnikani Rozhodné | Spise | Ne
ano ano
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Primyslovy vyzkum a inovace 1 2 3
Podnikatelska a inovaéni infrastruktura 1 2 3
Internacionalizace podniku a sluzby pro podnikani 1 2 3
Udrzitelné hospodateni s energii, OZE a inovace v energiich | 1 2 3
Usnadnéni vzniku a startu firmy 1 2 3
Rozsifeni vyroby 1 2 3
Zvyseni konkurenceschopnosti 1 2 3
Zavedeni novych technologii 1 2 3
Podpora exportu mimo EU 1 2 3
IDENTIFIKACNi UDAJE

19. V jakém oboru Vase firma podnika? (Nechte respondenta odpovédet, prirad'te jeho odpovéd, pokud
vahate, konzultujte s nim moznosti.)

Sluzby

Obchod

Zemédéelstvi a tézba

Instituce

Vyroba

Véda a vyzkum

~N| O O B W] N

Neuvedl/a

20. Kolik zaméstnanci ma Vase spolecnost? (Nechte respondenta odpovédét a jeho odpoved’ priradte.)

Méné nez 10

10-20

21-50

51-100

101-250

Vice nez 250

~N (oo oD W N

Neuvedl/a

21. Ve kterém Kkraji Vase spole¢nost sidli? (Nechte respondenta odpovédeét a jeho odpoved priradte.)
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HIl.m. Praha

Stfedocesky kraj

Jihocesky kraj

Plzensky kraj

Karlovarsky kraj

Ustecky kraj

Liberecky kraj

Kralovéhradecky kraj

Pardubicky kraj

© |00 | N (o (0|~ | W (N |-
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Jihomoravsky kraj
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=
N

Zlinsky kraj
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w

Moravskoslezsky kraj
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Neuvedl/a

IR
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Ministerstvo § promyslu
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22. Jaky je ro¢ni obrat Vasi spole¢nosti? Pfe¢tu Vam mozZnosti, piifad’te se prosim do jedné z nich.

Méné nez 10 000 000 K¢

10 000 001 —29 999 999 K¢

30 000 001 — 99 999 999 K¢

100 000 001 — 199 999 999 K¢

200 000 001 —299 999 999 K¢

300 000 001 a vice

Neuvedl/a

~N| o | g~ |w|DN|P
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