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Nazory podnikatelu
na financni planovani
a potreby malych

a strednich podniku

Zadani prizkumu

Prizkum je zaméren na postoj malych a stfednich podnikl k finan¢nimu planovani a fizeni. Definuje
osoby, které se na finan¢nim Fizeni a planovani pfimo nebo nepfimo podileji a jejich konkrétni role.
Zéroven jsou zminény hlavni informacni zdroje pro financni fizeni a planovani a za jakym tcelem jsou
tyto zdroje vyuzivany. Projekt dale identifikuje roli banky v ramci interniho finan¢niho fizeni a planovani
a analyzuje potencidlni zajem podnik{ o bankovni sluzby, zaméfrené na poradenstvi v této oblasti.

- Identifikace procesti planovani a finan¢niho fizeni v ramci SB a SME firem

Oblast se zaméfuje na identifikaci osob, které se ve spole¢nosti podileji na finan¢nim planovani a fizeni
a zpUsobu prace s informacemi v rdmci jednotlivych finan¢nich vykaz.

- Spoluprace v ramci planovani a financniho fizeni s finan¢nimi institucemi

Identifikace osob, na které se firma aktualné obraci v ramci konzultace pfi finan¢nim planovani a fizeni.
Role firemniho bankovniho poradce v ramci interniho procesu finan¢niho fizeni a planovani a definice
bariér jeho vyuzivani.

- Potencial v oblasti poskytovani poradenskych sluzeb v oblasti planovani a finan¢niho Fizeni

Analyza potencialu poskytovani poradenskych sluzeb v rdmci finan¢niho fizeni a planovani. Postoj firem
k takovym sluzbam a jejich vyuzivani.

- Potencial v oblasti poskytovani poradenskych sluzeb v oblasti benchmarkingu finan¢ni
vykonnosti firmy s konkurenci v daném oboru podnikani

Analyza potencialu poskytovani poradenskych sluzeb v oblasti benchmarkingu finanéni vykonnosti
a moznost srovnani podniku s bezprostiedni konkurenci. Analyza zajmu firem o takovy druh sluzeb
a role banky pfi poskytovani benchmarovych dat.

V prizkumu se porovnavaji 2 skupiny firem:
SB (Small Business) — 10 — 50 mil. K¢ obrat
SME (Small and Medium business) — 50 — 150 mil. K¢ obrat
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Kdo se ve Vasi spolecnosti podili na finanénim planovani a fizeni finan¢ni vykonnosti?
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Na plénovéni a fizeni strategické financni oblasti se v dotazanych
firmach nejcastéji podili majitel (83 %), s odstupem poté rovnéz
jednatel (59 %) ¢i finan¢ni feditel nebo ekonom (45 %), pokud je tato
pozice ve firmé vytvorena (ve dvou pétinach pfipadd neni).

Externi formu spoluprace (Ucetni externista ¢i externi poradenstvi)
vyuzivaji firmy v podstatné mensi mife, pokud jiz spolupraci s ex-
ternimi jednotkami navazi, v rozhodovacim procesu ohledné financi
se poté piilis neangazuji.

Vysledek Setfeni odpovida tomu, ze majitelé MSP se snazi mit finance
pod svoji kontrolou.

Jakym zptisobem se vybrané osoby podileji na finan¢nim planovani a fizeni?
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Schvalovani financ¢nich planG a fizeni finan¢ni oblasti nejcastéji
ptindlezi majiteli (98 %) ¢i jednateli firmy (94 %), Casto rovnéz
generalnimu fediteli (87 %). Stejné osoby také ve vétsiné pripadu
aktivné tidi a planuji finan¢ni zalezitosti, pokud je firmé k dispozici
finan¢ni reditel ¢i ekonom, oblast planovani a fizeni spada casto pod
jeho kompetence.

Externisté se logicky na schvalovani financnich plant nepodileji, tato
kompetence casto nepfinalezi ani internimu ucetnimu, ktery se ovsem
v poloviné pripadi podili na vytvareni financni strategie.

Vysledek ankety koresponduje s predchézejici otazkou, majitel firmy
si udrzuje v oblasti finan¢niho fizeni dominantni pozici.

Jakym zpUsobem se vybrané osoby podileji na finan¢nim planovani a fizeni?

1) SB-Firmy s obratem 10 - 50 mil. K¢
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2) SME-Firmy s obratem 50 - 150 mil. K¢
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n Na jaky ¢asovy horizont pripravujete finanéni plany?

SB-Firmy s obratem 10 - 50 mil. K¢ SME-Firmy s obratem 50 - 150 mil. K¢
4% 3%
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B Neméme financni plan

Firmy s vy$sim ro¢nim obratem (51 — 150 milion0 K¢&) vytvareji své financni plany castéji na delsi dobu nez firmy s nizsim obratem (34 % firem SME
vytvafi financni plan na déle nez jeden rok). Toto je pomérné dobra zprava, drtiva vétsina firem s finan¢nimi plany pracuje, to ze prevladaji kratko-
dobé plany odpovida nestabilité trhd a nizsi potfebé dlouhodobych cizich zdrojd.

M Nemime financni plan

n Pracujete ve Vasi spole¢nosti pfi finan¢nim fizeni H Pro jaké ucely vyuzZivate udaja z vysledovky pf¥i
a planovani s vysledovkou? finan¢nim planovani a fizeni?
H o 0 20 40 60 80 100
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Vétsina dotazanych firem pfi rozhodovéani o finan¢nich pléanech pro: Fredikclfrze 7% 2% 2%
pouziva vysledovku, a to nejcastéji pro fizeni provoznich naklad
(90 %), fizeni mzdovych ndkladd (77 %) nebo predikci trzeb (71 %). pro: Optimalizaci 64% 349 2%
Finan¢ni plan na bazi vynost a nakladu je dlouhodobé nejpouzivanéjsi marzi
financni plan MSP, vyuziti zejména pro fizeni osobnich a provoznich
nakladt odpovida nakladové struktuie MSP. pro: Prdci s odpisy 1%

pro: Sledovani
vlivu zmény 34% 65 % 1%
ménovych kurzi

trokovych nakladd

n Pracujete ve Vasi spolecnosti pfi finan¢nim fizeni a planovani s rozvahou?
M o S rozvahou pracuje rovnéz vétsina firem, témér tfi Ctvrtiny firem ji
Ne vyuziva pro fizeni majetku (72 %), necelé dvé tfetiny pro fizeni dluhu

(61 %), zanedbatelnd neni ani tfeti moznost, kterou zvolila vice nez
polovina firem, a to fizeni ¢asové struktury majetku a dluhu (55 %). Pozi-
tivni zprava - firmy si uvédomuji, Ze tzv. bilan¢ni pohled je dlouhodobé
zasadni pro fizeni majetku a dluhd. S rozvahou pracuji tfi ¢tvrtiny firem
z SB, ale firmy z SME ji pouzivaji pii finan¢nim planovani dokonce
v 86 % pfipadd.

Pro jaké ucely vyuzivate rozvahu pfi finanénim planovani a fizeni?
Jiné
0 20 40 60 80 100
ro: Rizeni
P | | Vyuzivdme [ | Vyuzivdme
Casové struktury 53% 2%
majetku a diuhu | Nevyuzivame | Nevyuzivime
ro: Rizeni Nevim Nevim
pre: 61% 39% 1%
dluhu
pro: Rizeni s o .
majetku ° i

,L'AS \\'6\\\ %\Q\\k\\ Q\?)\\ \\\\Q‘



n Pracujete ve Vasi spolecnosti pfi finan¢nim fizeni n Pokud se tyka fizeni firemnich penéznich toku
a planovani s vykazem penéznich toku (cash-flow)? (cash-flow), na které oblasti se zaméfujete?

- B o 100

0 20 40 60 80
Ne
Splatnost zavazk(l , I W Zaméiyjise
a pohledéavek ok y " [ | NezaméFuji se
Pofizeni hmotného Nevi
anehmotného 77% 2% 1%
investi¢niho majetku

Rizeni zasob 75% 24% 1%

Oproti pfedchozim moznostem je cash-flow vyuzivdno v mensi
mife, tuto moznost uvedla pfiblizné polovina dotazanych firem.
V naprosté prevaze je cash-flow vyuzivano na oblast splatnosti zavazk
a pohledévek. Prekvapivy vysledek - firmy by mély fizeni cash-flow
vénovat stejnou pozornost jako Fizeni hospodaiského vysledku.
Lze se domnivat, ze firmy finan¢ni toky neplanuji, nebot plan cash-flow
je naro¢néjsi manazersky ukon. Nadpolovi¢ni vétsina obou typu firem
pouzivé cash-flow pii finan¢nim fizeni, SME firem je o 2 procenta vice
nez SB firem.

48%

m Na koho se obracite v pfipadé potieby konzultace fizeni firemnich financi?

Jinou osobu
0 5 10 15 20 25 30 35 40 0 5 10 15 20 25 30 35 40

Firemni bankovni poradce Majitel/é, akcionafi

Financni feditel / ekonom Auditor
Prévnik Dariovy poradce

Ueetni - interni Jednatel/é

Absolutni ¢etnost

Externi firma/poradce Vedoudi, feditel

U¢etni - externi Predstavenstvo

Rodina Ostatni

Pratelé

Neobracim se na nikoho

Témér dvé pétiny dotazanych firem v piipadé potieby konzultuji zalezitosti tykajici se firemnich financi s vlastnim bankovnim porad-
cem (39 %), tretina firem poté piimo s finan¢nim feditelem ¢i ekonomem, coz koresponduje se zjisténim, Ze osoby na téchto pozicich
se Casto aktivné zapojuji ¢i schvaluji financni plany.

Ve vice nez jedné ctvrtiné pfipadl firmam postacuje konzultace s internim ucetnim (28 %). Vyznamna role bank je prekvapiva,
svédci to o tom, ze firmy bankéfiim dlvéruji a ze banka plni roli klicového konzultanta. To je mj. zajimava zprava pro celou ekono-
miku, vliv bank na odvody dani je evidentné nezanedbatelny (v pozitivnim slova smyslu pro stat, nebot banka ,nuti” firmy k dobrym
hospodaiskym vysledkdim a tudiz k vy$sim odvod(im, svym zplsobem brzdi dafové optimalizace).

Matei'ska spolecnost

Indmi

m Z jakého konkrétniho diivodu se neobracite na firemniho bankovniho poradce?

0 10 20 30 40 50

Z téch firem, které se v pfipadé potieby konzultace firemnich financi
neobraceji na firemniho bankovniho poradce, se na néj téméf polovina
neobraci z diivodu, Zze ho nepotiebuji (47 %). Naopak sluzby poradcti
ptipadaji pfilis ndkladné jen zanedbatelnému podilu firem (1 %).

Nemaji potfebu

Bez divodu

Zajistuji si sami

Nenf jim schopen poradit

Nemaji déivéru, maji malo zkuSenosti

Nenabizi nic vhodného, nehodi se pro
jejich firmu

Obraci se na nékoho jiného

Obraci se na néj jen nékdy

Moc drahé

iiné [ 8%




m Cerpate v souéasné dobé provozni bankovni Gvér? ﬂ Chystate se provozni bankovni uvér v nejblizsi
dobé cerpat?

B o B o
Ne Ne
B Nevim B Nevim

Vice nez dvé pétiny firem cerpaji v soucasné dobé provozni bankovni tvér, do budoucna se chysta vyuzit Uvérovych penéz z provozniho banko-
vniho Uvéru pétina firem. Vice nez ti ¢tvrtiny dotazanych poté tuto alternativu do budoucna odmita. Zajimava je druhd odpovéd, firmy jsou stale
obezietné, ziejmé pouceny z nedavné krize, nechtéji podstupovat rizika bankovnich cizich zdrojl. Provozni Uvér cerpa vyssi podil firem SME
(46 %) nez SB (38 %), a i do budoucna se jej chystaji cerpat spiSe firmy s vy$Sim ro¢nim obratem (22 %).

m Cerpate v soucasné dobé investi¢ni bankovni Gvér? ﬂ Chystate se investi¢ni bankovni tvér v nejblizsi
dobé cerpat?
M o M o
Ne Ne
B Nevim B Nevim

Investi¢ni bankovni Uvér ¢erpa méné firem nez predchozi alternativu, a to neceld ¢tvrtina dotdzanych. Do budoucna chce vyuzit investi¢niho
bankovniho Uvéru pouze 14 % firem. MSP vyuzivaji spiSe provoznich uvérovych prostiedkd, tzv. dlouhé uvéry jsou pro mensi firmy hire dostupné,
¢astecné z nich maji i obavu nebot nejsou schopny progndzovat na nékolik let svoje vysledky. Svétova krize tento nazor jesté posilila. Témér tretina
firem z kategorie SME Cerpa investi¢ni bankovni uvér (31 %). Naopak firmy s nizsim obratem tento uvér vyuzivaji jen ve 13 % ptipadd. Pfi srovnani
podild firem Cerpajicich provozni a investi¢ni bankovni Uvér je patrné, ze mnohem vice firem dava pfednost provoznimu Gvéru (43 %). Investicni
uvér vyuzivd v soucasnosti pouze neceld ctvrtina firem.

H Na zékladé Vagich zkugenosti - jak je aktualné snadné ziskat pro Vai spoleénost Gvér?
Dotazané firmy hodnoti dostupnost Uvéru spise kladné, témér tii
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- | | B Velmisnadns Ctvrtiny firem odpovédély, ze ziskani Gvérd bylo snadné ¢i dokonce
Celkem 18% 18% 12% ) velmi snadné. Pomérné pozitivni zpréva - firmy vnimaji vétsi ochotu
B snadne bank financovat jejich aktivity, tento trend firmy potvrzuiji jiz druhy rok
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e 22% 14% I‘O% B Velmiobtizné
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(B) zkudenost m

Vite, které informace jsou pro banku p¥i rozhodovani o schvaleni tivéru podstatné?
0 20 40 60 80 100 Naprosta vétsina firem dle svého nazoru vi, jaké informace jsou pro
B banku pfi rozhodovani o schvaleni Gvéru podstatné. Systém posky-
Celkem 40% 50% 7%I 3% m MEA0 " tovani bankovnich Gvéri se tedy jevi jako jasny a transparentni.
SpiSe ano

Je ziejmé, ze firmy s bankéti komunikuji a Ze jsou pomérné dobfe infor-

o Spise ne movani o pozadavcich bank.
50-150 miliond
(SME) 4% 47% P %I 3% B urité ne
10-50 miliondi
359 53% 3%
m Rozumi banka vasemu podnikani (trhu a fungovani vasi firmy) a diky tomu vam dokaze kvalitné poradit?
0 20 40 60 80 100 Dvé tretiny firem hodnoti porozuméni své banky kladné. Potvrzuje se
I I M urits ano pomérné vysoky stupen divéry v tuzemské banky, firmy radi vyuzivaji
Cellem  EESTL 46% 20% 9% B pieano ptirozené formy poradenstvi nez placenych sluzeb poradenskych
o firem.
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a fizeni finanéni vykonnosti?
M urité ano
[ | Spise ano
[ | Spise ne

Urcité ne
I Nevim — nemam zkusenost
|

Nemdme firemniho
bankovniho poradce
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Nepotfebuji se porovnavat

s konkurenci

Nase firma je unikatni, tedy

neporovnatelna s konkurenci

Vyuzili byste bankovni sluzbu poskytujici
porovnani financni vykonnosti vasi firmy
s konkurenci?
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Firmy, které maji na trhu konkurenty a chtéji s nimi drzet krok,
v témér dvou tietinach pripadd odpovidaji, ze maji o konkurencnich
firmach dostatek informaci (63 %). Zajem o bankovni sluzbu, ktera by
porovnavala klientskou firmu s konkurenci na trhu, vyjadiuje i pres
tento fakt vice nez dvé pétiny dotazanych (44 %).

Myslite si, Ze vam vas firemni bankovni poradce dokaze kvalitné poradit v oblasti financniho planovani

Banky jsou hodnoceny jako schopné porozumét klientovym potrebam,
atov71 % pfipadu.

Pokud upozadime fakt, Zze 38% dotdzanych firem nemé svého
finan¢niho bankovniho poradce ¢i nema s poradenstvim tohoto druhu
zkusenost, zbylé firmy hodnoti poradenské sluzby z vétsi ¢asti jako
kvalitni (68 %).

Vyuzili byste bankovni sluzbu poskytujici pomoc v oblasti financniho planovani a fizeni finan¢ni vykonnosti?

Témér dvé tretiny firem (63 %) by vyuzily sluzbu, ktera poskytuje
pomoc v oblasti finan¢niho planovéni a fizeni finan¢ni vykonnosti.
Dotéazané firmy se tedy z vétsi ¢asti neboji externi pomoci, kterd muze
nabidnout progresivnéjsi feseni v oblasti fizeni firemnich financi.

Mate dostatek informaci pro porovnani finanéni vykonnosti vasi firmy s konkurenci?

Kterou banku povazuje Vase firma za hlavni?
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Tretina firem vyuziva sluzeb Komer¢ni banky, jedné z nejvétsich bank-
ovnich instituci na ceském trhu s mezinarodni oporou. Pétina firem
poté spolupracuje s CSOB. Ostatni banky zaznamenavaji vyrazné pro-
centni odstupy.

Mezi firmami podle jejich ro¢niho obratu nejsou pfilis vyrazné rozdily
co se ty¢e preference banky. Ceskou spotitelnu jako hlavni voli 13 %
firem z kategorie SME. CSOB naopak preferuji spise firmy z SB (22 %
proti 17 % firem SME).



Shrnuti vysledkt Setfeni

Definice osob podilejicich se na finan¢nim fizeni a planovani

* Samostatnou pozici finan¢niho feditele nema 41 % dotazanych
podniki (celkové SB i SME). V rdamci segmentu SB neexistuje financni
feditel v 57 % podnikd. V rdmci segmentu SME neexistuje samostatna
pozice financniho feditele v 31 % podnikd.

* Samostatna pozice generdlniho feditele existuje ¢astéji v segmentu
SME (Samostatnou pozici generalniho feditele ma 35 % podnika). V
segmentu SB existuje pozice generalniho feditele v 22 % podnika.

 Ze srovnani segmentd naopak vyplyva, ze podniky v segmentu SB
Castéji vyuzivaji sluzeb externiho ucetniho (51 % podniku).

Mezi osoby, které se nejcastéji podileji na finanénim planovani a
fizeni podniku pat¥i:

* Majitel (87 %)

¢ Finan¢ni reditel/ekonom (77 %)
* Generalni feditel (69 %)

¢ Jednatel (64 %)

V rdmci srovnani segmentu SB a SME neexistuji vyznamné rozdily v
osobach, které se podileji na finan¢nim fizeni a planovani. Vysledky jsou
prakticky stejné v obou segmentech.

Mezi dalsi osoby, které se podileji na finan¢nim tizeni a planovani byly
nejcastéji uvadény: Vykonny reditel/obchodni feditel, Pfedstavenstvo/
predseda predstavenstva, Spolec¢nik/spolumajitel.

Zpisob, jakym se vybrané osoby na finanénim planovani a fizeni
podileji

* Osoby které se vénuji nejcastéji schvalovani finan¢niho planu:
Majitel (98 %), Jednatel (94 %), Generalni feditel (87 %),
Finanéni feditel (67 %)

* Osoby, které nejcastéji aktivné fidi a planuiji:
Jednatel (92 %), Financni feditel (92 %), Majitel (86 %),
Generalni feditel (86 %)

* Osoby, které se nejcastéji podileji jinym zplGsobem (tvoii podklady,
spolupracuji na tvorbé finan¢niho planu):
Ucetni - interni (59 %), U¢etni externi (59 %),
externi firma/poradce (59 %)

Prace s vykazy pfi finan¢nim Fizeni a planovani

* Vétsina podnik pripravuje kratkodoby finan¢ni plén
(3 mésice - 1 rok).
* Pouze 4 % podnikud nepfipravuji zadné financni plany.

Ze srovnani segmentu vyplyva, ze SB tvofi plan na kratsi dobu nez SME.
Konkrétné v segmentu SB tvofi vice podnikid operativni finan¢ni plan

(1 - 3 mésice), naopak v segmentu SME tvofi vice podnikd financni plan
dlouhodoby (vice nez 1 rok).

Prace v vykazy

* Pii tvorbé finan¢niho planu nejcastéji podniky pracuji z vysledovkou
(92 % podnikli pouziva), poté vyuzivaji rozvahu (82 % podnik{
vyuziva) a nejméné casto vykaz cash-flow (52 % podnik{ vyuziva).

Obecné |Ize fici, ze podniky v rdmci SME vyuZivaji vsech vykazu vice nez
podniky v rdmc SB.

Hlavni ucely vyuzivani vysledovky:
* Mezi hlavni Ucely, pro které jsou vyuzivany udaje z vysledovky

patti: Rizeni provoznich nékladd (90 % podnikd), Rizeni mzdovych
nakladi (77 % podnikd) a Predikce trzeb (71 % podnik().

Hlavni ucely vyuzivani rozvahy:

* Mezi hlavni Ucely, pro které jsou vyuzivany Udaje z rozvahy patfi:
Rizeni majetku (72 % podnik(), Rizeni dluhu (61 % podnika).

* Mezi dalsi ucely, pro které jsou vyuzivany data z rozvahy patii: Kon-
trola financi a investic, Prace se zasobami, Bankovni tcely (sprava
avera).

Hlavni Gcely vyuzivani vykazu cash-flow:

* Mezi hlavni ucely, pro které jsou vyuzivany udaje z vykazu cash-flow
patfi: Splatnost zavazkd a pohledavek (96 %), Pofizeni hmotného
a nehmotného investi¢niho majetku (77 %) a Rizeni zasob (75 %).
Ukazuje se, ze s Udaji z vykazu cash-flow pracuje nejméné firem, ale
pokud jiz s vykazem pracuji orientuji se na vSechny jeho aspekty.

Potieba konzultace v ramci finan¢niho planu a osoby, na které se
podnikatelé obraci

* Nejcastéji se podniky obraceji na finan¢niho bankovniho poradce,
obraci se na néj 39 % podnikd. Ze srovnani segmentl vyplyva, ze se
na na firemniho bankovniho poradce obraceji vice firmy v rdmci SME.

* Mezi dalsi osoby, se kterymi se tvorba finan¢niho planu nejcastéji
konzultuje jsou finan¢ni feditel/ekonom (33 %) a pravnik (30 %).
Firmy v rdmci segmentu SB se ¢astéji obraceji na své znamé a rodinu
nez firmy SME.

Hlavni bariéry pro konzultaci firemniho fizeni a planovani
s firemnim bankovnim poradcem

* Hlavni bariérou je subjektivni ndzor podnik(, Ze se nepotrebuji
obracet na firemniho bankovniho poradce (uvedlo 47 % podnik{)

* Dalsi bariéry predstavuje nedtivéra (6 % podnikt) a nézor, ze jim
firemni bankovni poradce stejné nebude schopen poradit
(uvedlo 7 % podniku).

* Cena se neukazala, jako zésadni bariéra. Cenovou naro¢nost sluzeb
firemniho bankovniho poradce uvedlo pouze 1 % dotazanych.

Potencial vyuziti provoznich a investi¢nich uvéri

*V soucasné dobé cerpa provozni Uvér 43 % podnikd. Do budoucna
planuje cerpat novy provozni tvér 20 % podniku.

*V soucasné dobé cerpa investi¢ni tvér 24 % podnik{i. Do budoucna
planuje cerpat novy investi¢ni Gvér 14 % podniku.

* Ze srovnani vyplyva, ze podniky v rdmci SME v soucasné dobé cerpaji
vice Uvérd a zaroven i planuji Cerpat vice.

* Pro 64 % dotazanych je obecné velice snadné nebo spise snadné
ziskat Gvér od banky.

Opét se ukazuje rozdil v ramci segmentd. Ziskat Gvér od banky je
snadnéjsi pro SME (73 % uvedlo, zZe je velice snadné nebo spiSe snadné).
V rdmci SB je velice snadné nebo snadné ziskat Uvér pro 51 % podnika.

Komunikace a spoluprace s bankou, potencial bankovnich sluzeb
v oblasti finan¢niho fizeni a planovani

* Znalost podminek pro ziskani bankovniho Gvéru je na vysoké trovni,
90 % dotazanych odpovédélo, Ze vi, jaké informace jsou potfeba pro
ziskani bankovniho uvéru. Vyssi znalost maji SME.

* Celkové 65 % respondentl ma pocit, ze banka rozumi jejich podnikani
a je schopna kvalitné poradit.

*\/ ramci hodnoceni bankovniho financ¢niho poradce si 42 % podniku
mysli, ze by jim byl schopen kvalitné poradit. Je pozitivni, Zze mizeme
sledovat zavislost mezi témi, ktefi se na firemniho bankovniho
poradce obraceji a témi co si mysli, Ze jim je schopen kvalitné poradit.
Podniky, které maji zkusenost s firemni bankovnim poradcem jsou
s jeho sluzbami spokojeni a maji pocit, Ze jim dokéze kvalitné poradit.

* Skutecnost, Ze spolupraci s bankovnim poradcem nemohou hodnotit
uvedlo 38 % podnikud (bud firemniho bankovniho poradce nemaji
nebo nemohou posoudit kvalitu jeho sluzeb).

* Bankovni sluzby v rdmci finan¢niho fizeni a planovéani by mélo zjem

sluzbu projevily podniky v rdamci segmentu SB.
Identifikace hlavni banky
V rdmci segmentu SB a SME jsou pro podniky hlavni nasledujici banky:

¢ Komer¢ni Banka (33 %)
* CSOB (20 %)

» Ceska spofitelna (10 %)
¢ UniCredit Bank (6 %)

V rdmci rozdéleni na segmenty ma UniCredit bank silnéjsi postaveni
v SME (7 %). V rdmci SB predstavuje hlavni banku pro 3 % podnik(.



Struktura vybérového vzorku
Pozice respondenta ve firmé (moznost kumulace funkci):

Jednatel

Majitel

Financni feditel
Generalni feditel
Jind

Obor:

Obchod
Vyroba

50%
50%
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Poéet zaméstnancu:

1-10 7%
1n-29 32%
30-100 47%
101-250 13%
Neuvedl/a | 1% | | | | |
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Ro¢ni obrat:
10000001 — 30000 000 K¢ 21%
30000001 — 50 000 000 K¢ 18%
50000001 — 100 000 000 K¢ 30%
100000001 — 150 000 000 K¢ 31%,

Pravni forma:

Akciova spolecnost (a.s.)

Spol. s rucenim omezenym (s.r.0.)
Vefejnd obchodni spol. (v.0.5.)
Druzstvo

Neuvedla

Evropska spolecnost

Komanditni spolecnost

81%
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Cilova skupina firem (2 podskupiny):
A. SB (Small Business) - pocet respondentt = 200

* Préavnické osoby s ro¢nim obratem v rozmezi 10 - 50 mil. K¢
* Financni feditel/generalni reditel/majitel
* Vylouceni vsech podnikateld; fyzickych osob
* Hlavni obor podnikatelské c¢innosti firmy — obchodni ¢i vyrobni
cinnost
- Kvéty dle hlavniho oboru:
Obchodni ¢innost - N = 100
Vyrobni ¢innost - N = 100
* Regiony: viechny v CR, reprezentativni rozlozeni

Zakladni informace k 15. prazkumu:

Ucast 524 respondentti z fad malych a stfednich podnik{ (2 skupiny:
SB a SME viz charakteristika vyse) — osoba, kterd mé ve firmé na sta-
rosti financni fizeni a planovani (majitel, jednatel, finan¢ni feditel, hlavni
Ucetni). Vyzkumné Setieni probihalo formou telefonickych rozhovort
s pomoci pocitate (metoda CATI). Dotazovani probihalo ve vsech re-
gionech Ceské republiky ve dnech 2.-15.3. 2012. Obsah priizkumu je pro
tisténou verzi kracen. Detailni vysledky jsou k dispozici na www.amsp.cz,
sekce “Neprehlédnéte”.
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Partner prazkumu

Aspectio Research

Realizator prizkumu

AMSP CR

Realizator projektu

Detail: Moznost pozice Jina:

38%
36%

Hlavni tcetni
Hlavni ekonom
Obchodni feditel
Prokurista

6%
6%
3%
3%

Vykonny feditel
Predseda predstavenstva
Ekonomicky ndméstek 2%
1%
0%
0%
0%
0%
3%

Mistopfedseda predstavenstva
Pravnik

Clen dozor¢i rady

Predseda druzstva

Ekonomicky feditel

Jiné

Sidlo spolec¢nosti:

Hl.m. Praha
Stfedocesky kraj
Jihocesky kraj
Plzefisky kraj
Karlovarsky kraj
Ustecky kraj
Liberecky kraj
Kralovéhradecky kraj
Pardubicky kraj
Vysocina
Jihomoravsky kraj
Olomoucky kraj
Zlinsky kraj
Moravskoslezsky kraj

B. SME (Small and Medium Business) - poéet respondentii = 300

* Pravnické osoby s rocnim obratem v rozmezi 50 - 150 mil. K¢
* Financni reditel/generalni feditel/majitel
* Vylouceni vsech podnikateld; fyzickych osob
* Hlavni obor podnikatelské ¢innosti firmy — obchodni ¢i vyrobni
cinnost
- Kvéty dle hlavniho oboru:
Obchodni ¢innost - N = 100
Vyrobni ¢innost - N = 100
- 30 a vice zaméstnanct
- Kvéty pro ro¢ni obraty
<50 - 100 mil. K¢> - N =150
<100 - 150 mil. K¢> - N =150
* Regiony: viechny v CR, reprezentativni rozlozeni

Zakladni informace k projektu:

Cilem projektu AMSP CR je nezavisld odborna analyza problémovych
oblasti podnikani malych a stfednich podnikd a Zzivnostnikd for-
mou prizkumi. Celkem bylo realizovano jiz 14 prizkumd, toto je
15. v pofadi. Viechny realizované prizkumy AMSP CR naleznete
na www.amsp.cz, sekce ,Neprehlédnéte”.

duben 2012
WWW.amsp.cz

Troll CD
¢élen AMSP CR
Grafické zpracovani a tiskova produkce: Troll CD s.r.0. | www.trollcd.cz



