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DIE ASSOZIATION DER KLEINEN UND MITTLEREN BETRIEBE UND HANDWERKER CZ
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Vysledky prazkumu ¢. 26 AMSP CR

Situace rodinnych firem

Cilem realizovaného vyzkumu bylo zjistit, jaka je aktualni situace
rodinnych firem a jak se méni v ¢ase (oproti vyzkumu zr. 2013).

TRZBY BY MELY RUST NECELE POLOVINE RF, POKLES OCEKAVA POUZE DESETINA. POZORNOST
PRITOM CHTEJi VENOVAT HLAVNE ZVYSOVANI EFEKTIVITY A PERSONALNIi STRANCE.

Jak odhadujete vyvoj Vasich trzeb 2. Reknéte mi prosim, které z nasledujicich
v nasledujicich 3 letech? oblasti vidite jako priority pro Vasi
dalsi ¢Cinnost?
Odhad trzeb pro pristi 3 roky: Priority:
B vjrazny rist Mirny pokles ZvySeni efektivity
o o fungovani spolecnosti
0 Mimy rist Vjrazny pokles Udrzeni, ndbor kyalitnich

zaméstnanci

Optimalizace financovani
Optimalizace nakupnich
proces

Zkvalitnéni vybéru
dodavateli

Generacn{ vyména

ve vedeni firmy

Vybér strategického partnera
pro podnikani

Jiné

[7 Stabilni, na stejné drovni

Persondlni strankou
se piilis nezabyvaji
firmy, které ocekdvaji
pokles trzeb.

0 20 40 60 80 100 %

Komentai AMSP CR
Potvrzuje se celkové pozitivni ndlada v podnikatelském prostiedi, RF jsou v ocekdvani pravidelné optimisti¢téjsi nez ostatni podniky, coz je
patrné i zde.

BYT 2/3 RF VNIMAJi FUNGOVANI FIRMY NA RODINNE BAZI JAKO SVOJI VYHODU, OPROTI LONSKEMU
ROKU NEJSOU O TOMTO HODNOCENI TAK PRESVEDCENI.

Domnivate se, Ze fakt, Ze se jedna o rodinny podnik, pfedstavuje vyhodu pro fungovani Vasi firmy?

I urité vyhodou
[ | Spise vyhodou
[ i vyhodou ani nevyhodou
Spise ne vyhodou
Urcité nevyhodou
Komentai AMSP CR
Stéle je patrné, ze rodinné firmy povazuji fakt, ze funguji na rodinné bazi,

jako svoji vyhodu. Pokles vi¢i minulému roku mdze byt v tom, Ze se
vyjadfuje jiz dalsi generace, kterd to mize vidét jinak, nez zakladatelé.




MEZI VYHODY RF SE RADI NAPR. FLEXIBILITA, STABILITA, ATMOSFERA VE FIRME, ETIKA. VNIMANE
NEVYHODY JSOU OPROTI TOMU SPiSE MARGINALNIHO CHARAKTERU.

5. Co konkrétné povazujete za nevyhodu/y

rodinné firmy?

Co konkrétné povazujete za vyhodu/y
rodinné firmy?

Pro 43 % nema RF zadnou nevyhodu

Systém Fizeni
Flexibilita Hori pristup k financovani
Stabilita Dlouhodobé planovani
Atmosféra firmy Pristup k zaméstnanctim
Etika v podnikani Negativni vliv na rodinné vztahy
Pfistup k zaméstnanciim P:]orl:')r:iéi :In [;Eﬂc\?:tr; It?l}
Jistota dlouhodobého fungovani Atmosféru firmy
Systém Fizeni Etiku v podnikdni
Dlohodobé planovani | (asové nérocnost
0 20 40 60 80 100 % 0 2 4 6 8 10 %
Komentai AMSP CR

Velmi zajimavé odpovédi, zejména s ohledem na systém fizeni. Je zfejmé, Ze si RF uvédomuji, ze osobni vazby ¢asto prevazuji nad koncepénim
systémem fizeni a dokonce to berou jako urcitou hrozbu. To je z pohledu odhadu rizik dobra zprava, otdzkou je, jak se s tim dokazi vyrovnat
ve skutecnosti.

ZKUSENOSTI RF NAPOVIDAJIi TOMU, ZE JE KONCEPT RF ZAKAZNIKY VNiIMAN POZITIVNE.
NA VZTAHY S OBCHODNIiMI PARTNERY MA TOTO MENSI VLIV, PRESTO JE VSAK ROVNEZ LADEN SPIiSE

POZITIVNIM SMEREM.

6. Jak vnimaji Vasi zakaznici fakt, Zze se 7. Jak pristupuji podle Vas obchodni partnefi
jedna o rodinnou firmu? k rodinné firmé z hlediska diivéry?
Vnimani zakazniky: Vnimani obchodnimi partnery:

I Najejich vnimani tento fakt Spise negativné I Najejich divéru tento fakt Spise maji meni divéru
nema vliv . s nema vliv e
L Velmi negativné . Urcité maji mensi divéru
[0 Spie pozitivné ) [0 spige maji vétsi divéru )
A [ Nevi [ Nevim
Velmi pozitivné Urcité maji vétsi dvéru
V obou pripadech jsou pozitivnéjsi ti,
kdo koncept RF povazuji za vyhodu.
Komentai AMSP CR
Trend je jednoznacny — rodinné firmy jsou dveéryhodnéjsim partnerem, jak co se tyka kvality dodéavek, tak s ohledem na rizikovost.
RF NETiZi PROBLEMY S MOTIVACi ZAMESTNANCU - CLENU RODINY. U TECH, KDO CLENY RODINY
NEJSOU, JETO SICE O NECO HORSI, PRESTO NIJAK VYZNAMNE. NEJOBTIZNEJI SE ZISKAVAJi NOVI
ZAMESTNANCI.
8. Do jaké miry se hodi na Vasi firmu ...?
0 20 40 60 80 100% [ Nevi Ani tak, ani tak
| | | | | I Rozhodné nesouhlasim Spide souhlasim
M3me problém se -~ . . .
ziskavanim zaméstnanci ! 17% 13% 10% [ | SpiSe nesouhlasim Rozhodné souhlasim

Mame problém s motivaci zaméstnanci,

0
ktefi nejsou ¢leny rodiny I %%

Komentai AMSP CR

RF jsou sebevédoméjsi, uvédomuji si, ze maji co
nabidnout a Sikovné vyuzivaji firemnich vztah( jako
svoji konkuren¢ni vyhodu.

Mame problém s motivaci zaméstnanci,

ktefi jsou cleny rodiny i 8%



2/3 RF CHTEJi TRADICI V RODINE PREDAVAT DALE. POLOVINA Z NICH PRITOM S PREDAVANIM
JESTE NEZACALA. PLATi ZAROVEN, ZE RF KOMPLETNi PROCES PREDANi ODHADUJi NA POMERNE
DLOUHOU DOBU.

9. Je cilem Vasi firmy, aby vedeni pfevzal néktery z rodinnych pfislusnikt (déti,...)?
9a. A zapocali jste uz fazi predavani firmy?
9b. Jak dlouhou dobu podle Vas proces predavani vedeni firmy jiné osobé zabere v¢. viech
souvisejicich pravnich nalezitosti?

Pfedani v ramci rodiny? Zacali jste uz?
Ano 47
B o ‘ . o
N Ne, mame to v planu v dalSich 2 letech
e
R Ne, mdme to v pldnu za 2-5 let
I Nenito dilezité , , L
Ne, mame to v plénu za vice nez 5 let
Nevi P
Ne, zatim ani nevim | |
0 2 4 6 8 10 %
Kolik ¢asu to vezme?
Necely rok
‘} 1-2 roky
Vice nez 2 roky 17
Nevim, je$té jsem se o to nezajimal/a |
0 2 4 6 8 10 %

Komentai AMSP CR
Je patrné, ze RF firmy podcenuji cely proces predéavani, i kdyz si uvédomuijf, ze to bude naroc¢né. Z naseho pohledu jsou zahlceni operativou
chodu firmy a predavéni poté fesi vice intuitivné a pod ¢asovym tlakem, coz mdze byt velmi nebezpecné.

PONEJVICE JE JAKO HLAVNi BANKA VYUZIVANA KB. PETINA VSAK PREDEVSIM KVULI POPLATKUM
UVAZUJE O ZMENE SVE HLAVNIi BANKY. PETINA ZAROVEN ZVAZUJE ZMENU FORMY FINANCOVANI.

10. Jakou banku, kterou v soucasnosti vyuzivate, povazujete za svoji hlavni banku?
HLAVNIi BANKA UvaZujete o zméné Uvazujete o vyhodnéjsi formé
. Vasi hlavni banky? financovani Vaseho podnikani?
Komercni banka 33
(508 I Uvazuji o zméné banky I Uvazuji o zméné formy financovani
Ceska spofitelna Neuvazuji o zméné banky Neuvazuji o zméné formy financovani
GE Money Bank B Nevi B Nevi

. Hlavné kvili
Raiffeisenbank vysokym poplatkiim

Fio

I R
0 5 10 15 20 25 30 35%

Komentai AMSP CR

Potvrzuje se spise konzervativni postoj k bankam,
nicméné fakt, ze témér cCtvrtina podnikatell je
pfipravena zménit banku, je pro nékteré banky Sanci
rGistu a pro klienty Sanci k ziskani lepsich podminek.

RF VYUZiVAJi PRUMERNE 6 AUT. TA FINANCUJi RUZNYMI ZPUSOBY, NEJCASTEJI VSAK VLASTNI HOTOVOSTI.
POLOVINA Z NICH PRITOM PLANUJE PORIZENi NOVYCH AUT, VETSINOU V HORIZONTU JEDNOHO ROKU.

1. Kolik vozidel provozujete v ramci svého podnikani?

B Sl 57 . Komentai AMSP CR
Prumerny pocet provozovany‘:h aut: 6 Potvrzuje se pozitivni podnikatelskd nalada, firmy budou pofizovat nové vozy.
Median: 4 Stéle ale prevlada velky konzervatismus ve zpUsobu financovéni. To, Ze vice jak

polovina firem pofizuje viz za hotové, je ve velkém rozporu napft. s EU nebo
USA. Firmy berou auto jako hodnotu, nikoliv jako prostiedek pro jejich tvorbu.

Jakym zplisobem jste financovali Planujete pofizeni Za jak dlouho budete nové auto
jejich pofizeni? nového auta? pofizovat?

Hotovost 55 B o Prévé pofizeni fesim
Financni leasing 42 Ne Do piil roku
Ovér 39 B i Do 1 roku
Operativni leasing 12 Do 3 let
Nevi | 2 | | | | | | Pozdéji
0 10 20 30 40 50 60% Nevi

I S N N
0 5 10 15 20 25 30 35%




O SOUTEZI RODINNA FIRMA ROKU SLYSELA TRETINA. ZUCASTNIT SE MA ZAJEM PRIBLIZNE CTVRTINA.

12. Slysel/a jste nékdy o soutézi Rodinna firma roku, kterou organizuje Equa bank?

Mél/a byste zajem se jako firma Za jak dlouho budete nové auto
této soutéze zucastnit? porizovat?
A
B o B Ano, zkusili bychom to / B Ao
Ne [ Ano,ivminulosti uz jsme Ne
B ey se zucastnili
Ne, ale v minulosti jsme Ne, nezkusili bychom to
se zlcastnili
B Nevi

HLAVNI ZJISTENI

GENERACNI VYMENU NEPREZIJE 70 % PODNIKU, PRESTO POLOVINA FIREM
JESTE NEZACALA NASTUPNICTVI RESIT.

Mezi klicova zjisténi prizkumu patii, Ze trzby by mély rist necelé poloviné rodinnych firem,
pokles oc¢ekava pouze desetina. Pozornost pfitom chtéji vénovat hlavné zvysovani efektivity
a personalni strance.

KomentdF AMSP CR: Potvrzuje se tak celkové pozitivni ndlada v podnikatelském prosttedi, kdy rodinné firmy jsou

v ocekdvdni pravidelné optimistictéjsi neZ ostatni podniky. Byt dvé tretiny rodinnych firem vnimaji fungovdni firmy
na rodinné bdzi jako svoji vyhodu, oproti loriskému roku nejsou o tomto hodnoceni tak presvédceni. Pokles vici
minulému roku miize byt v tom, Ze se vyjadrtuje jiz dalsi generace, kterd to miZe vidét jinak, nez zakladatelé.

Mezi vyhody rodinnych firem se fadi napt. flexibilita, stabilita, atmosféra ve firmé a etika
(celkové pozitivni pfistup k CSR). Vnimané nevyhody jsou oproti tomu spiSe marginalniho
charakteru.

KomentdF AMSP CR: Jde o velmi zajimavé odpovédi, zejména s ohledem na systém Fizeni. Je ziejmé, Ze si rodinné
firmy uvédomuji, Ze osobni vazby casto prevazuji nad koncepcnim systémem rizeni a dokonce to berou jako urcitou
hrozbu. To je z pohledu odhadu rizik dobrd zprdva. Otdzkou je, jak se s tim dokdZou vyrovnat ve skutecnosti.

Dvé tretiny rodinnych firem chtéji tradici v rodiné pfedavat dale. Polovina z nich pfitom

s pfredavanim jesté nezacala. Plati zaroven, Ze rodinné firmy kompletni proces predani
odhaduji na pomérné dlouhou dobu.

Komentdi AMSP CR: Je patrné, Ze rodinné firmy podceriuji cely proces preddvdni, i kdyz si uvédomuji, Ze to bude
ndroc¢né. Z naseho pohledu jsou zahlceni operativou chodu firmy a preddvdni poté fesi vice intuitivné a pod
casovym tlakem, coz muze byt velmi nebezpecné celkové nevyhodné.

Struktura vzorku: Celkem 100 rodinnych firem.

Zakladni informace k 26. priizkumu: Zakladni informace k projektu:

Uc¢ast: 100 rodinnych firem z celé Ceské republiky. Vyzkumna Cilem projektu AMSP CR je nezavisla analyza problémovych oblasti
metoda: CATI — telefonické dotazovéni. Setfeni probéhlo v kvétnu 2014. podnikdni malych a stfednich podnik a zivnostnik( formou prézkum.
Dotazovani a analyzu zajistila vyzkumna agentura IPSOS. Celkem bylo realizovéno jiz 25 priizkum, toto je 26.v poradi. Vsechny realizo-

vané priizkumy AMSP CR naleznete na www.amsp.cz, sekce,Neprehlédnéte”.
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