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Ipsos O Vyzkumu

The energy to lead -
AMSP CR

AMSP CR sdruZuje na oteviené, nepolitické platformé malé a stfedni
podniky a Zivnostniky i jejich organizace z celé Ceské republiky.

Ve spolupraci se svymi partnery AMSP CR priib&zné realizuje projekty cilené
na aktualni otazky ve své oblasti plsobeni, podporované vyzkumy trhu.
Cilem je ziskani validniho obrazku o dané problematice a moznost dalsi

prace s témito vystupy.

Hlavnim cilem vyzkumu bylo zmapovat spotrebu energii a postoj
k moZznym Usporam mezi malymi/stfednimi firmami v CR.
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Metodologie

Ipsos

The energy to lead -
AMSP CR

O Metoda Telefonické dotazovani s vyuzitim call centra Ipsos
OG vyzkumu  Obdobi dotazovani: 1.6.-11.6.2015

Malé a stiedni podniky CR
5-250 zaméstnancU
Kvotni vybér oborl: Vyroba/obchod/femesla/sluzby

501 firem celkové
Z toho 135 vyrobnich, 125 obchodnich, 115 femeslnych a
126 firem nabizejicich sluzby

Vyzk =
Q" yzkumné

m nastroje

Strukturovany dotaznik v délce cca 8-10 minut
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Shrnuti vysledku
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Ipsos HIavni zjisteéni

The energy to lead -
AMSP CR

4 z 5 oslovenych firem sleduji spotfebu energii pribéziné, obvykle
kontrolou vypisU; priblizné polovina si pak také stav spotreby zapisuje.

Vétsina firem stale vidi v oblasti Uspor nevyuzity potencial. Odhadovana
rezerva se v priméru pohybuje okolo 10 procent.

Nejvétsi potencial uspor energii vidi MSP v novych technologiich.
Planovana utrata se vyrazné liSi v zavislosti na oboru — nejvice chtéji
investovat do Uspor vyrobni a remesiné podniky.

O moznostech Uspor energie hledaji firmy nejcastéji informace v médiich
a u soucasného dodavatele.

Konkrétni nabidku na Usporu jiz dostala priblizné polovina oslovenych
firem. Vétsina z nich ji vSak odmitla — hlavnim dlvodem je vedle ceny
také obtizna prokazatelnost dopadu na Usporu a otazka vhodnosti feseni
pro danou firmu.
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Ipsos
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tomu teplo jen asi tietina z nich. RWE

The energy to lead

Elektfinu a vodu vyuziva prakticky kazda firma, naproti E

AMSP CR

Vstupni komodity
(v %)

"
1. Elektrina (98 %)

Chlad 7%
Topné oleje 5%
Para 4 %
Jiné 8%

2. Voda (90 %)

Sluzby vyuzivaji o néco vice tepla
3. Plyn (61 %) nez vyrobni podniky (i proto, Ze
vyraznou cast plochy tvori

kancelare). Jinak jsou ale rozdily

mezi typy podniki v pFipadé
4. Teplo (35 %) vstupt jen velmi malé.

Q3. Jaké komodity tvori vstupy ve vasi firmé?
Bdze (vsechny subjekty): 501
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Vétsina firem rozpocitava naklady na energii na urovni
hospodarského vysledku. To vSak neplati pro velké RWE

subjekty, které utrati za energii nejvice. The eneroy to lead

Rozpocet ndkladl na energie

(v %) Nazor AMSP CR:

Odpovida ndkladovému fizeni MSP, kdy
Nevi naklady jsou vétSinou sledovany ex post, a
to na bazi vysledovky. S velikosti firmy

roste nicméné potreba ridit kalkulace na
bazi vyrobkovych a Gsekovych nakladu.

Na urovni
vyrobku

Firmy s 50+ Na urovni
AlsnEneEEl s (1seku firmy

Na urovni hospodarského
vysledku

Jednosménny provoz: 74 %

Firmy nesledujici pribéznou
spotiebu: 78 %

Nevi

Na urovni

vyrobku
V pripadé firem, které utrati za energii Na drovni hosp. vysledku

>4 mil. K¢ ro€né, je situace jina:

Na Urovni Useku firmy

Q11. V jaké drovni detailu pocitdte ndklady na energie ve Vasem podniku?
Bdze (vsechny subjekty): 501

Ipsos pro AMSP: Energetika
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Aby néjakou energii uspofrily, firmy si osvojily nékteré
nové technologie, nejcastéji vyuzivaji termoregulace RWE

a LED osvétleni. Spolecnosti, které utrati 12AAF
e v . v v v v or e energy to lea
za energii pres 4 mil. K¢ rocné, ale spiSe preferuji AMSP €R

monitorovaci zarizeni.

Vyuzivané technologie

(v %) Nazor AMSP CR:
Termoregulace 48 Mensi firmly obvykle §:etF|' na nejsnaze ’
rozpoznatelnych polozkach, pricemz vlastni
Usporna opatreni jsou nakladové prijatelna
a rychle rozpoznatelna. To, Ze presto skoro
LED osvétleni 40 pétina firem vyuZivd monitorovaci zafizeni
spotreby energii je prekvapivy udaj.

Monitorovaci zafizeni spotfeb Monitoring zafizeni/rekuperaci vyuzivaji ¢astéji:

energii ve vyrobé Vyrobni podniky (38 %/23 %)
Firmy s 50+ zaméstnanci (37 %/25 %)

Firmy s obratem pres 100 mil. K¢ (33 %/21 %)
Firmy s dvousménnym a tfisménnym provozem (36 %/23 % a 40 %/35 %)
Rekuperace 14 Firmy, jejichZ roéni naklady na energie pf¥esahuji 4 mil. K& (63 %/33 %)

Soldrni systémy 10

Kogenerace (kombinovana Firmy planujici investovat NevyuZivaji zadnou
vyroba elektfiny a tepla) do dspor >500 tis. K& : 16 % z uvedenych technologii

Q12. Které z uvedenych technologii a opatreni v podniku vyuzZivate?
Bdze (vsechny subjekty): 501
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Takika 80 % firem spotiebu energie pribéziné sleduje
— at uZ kontrolou vypisu, nebo manualni evidenci.

Nejvétsi duraz na sledovani naklada kladou v
firmy, naopak nejméné malé firmy a podniky

Sledovani spotreby energii
(v %)

@ Nesleduji

6 %

7 8 % Sleduji

[ J
Jakym zpisobem?
(v %)

Vypisy z uctd 71
Manualni zapisovani
Kontinudlni méfeni N&zor AMSP CR:

Pozitivni je fakt, Ze vétSina firem
néjakym zpUsobem sleduje spotreby
energii, nicméné je to spiSe na bazi
pasivniho monitoringu stavu, nikoliv

Vypocet podle parametr( 14

liné

Q6. Sledujete prubeézné spotrebu energii ve firmé? Q7. Jakym zplsobem sledujete spotiebu
Bdze (vsechny subjekty/subjekty, které sleduji spotrebu): 501/391

Ipsos pro AMSP: Energetika

aktivniho a systémového fizeni Uspor.

The energy to lead

R\

elke AMSP CR

v obchodu a siuzpacn.

Nejcastéji sleduji spotrebu...

(OIPA ...firmy s ndklady na energii > 4 mil. K¢

..firmy s 3sménnym provozem

...firmy s 50+ zaméstnanci
...vyrobni firmy

Naopak nejcastéji spotrebu nesleduiji...

...firmy s obratem do 10 mil. K¢
...obchodni firmy
...firmy nabizejici sluzby

...firmy s 5-24 zaméstnanci

energii ve spolecnosti?

10



Vice nez 4/5 firem utrati za energii méné nez 4 mil. K¢
rocné. Prestoze jiz nékteré z forem uspory energii RWE
vyuZivaji, vétsSina subjekti (zejména ty vétsi The energy tolead

z nich) stale vidi v této oblasti nevyuzity potencial.
Rocni naklady na energii
(v %)

AMSP CR

[ Celkové subjekty za energii utrati jen 9 % firem vice nez 4 mil. K¢, ale

! Nazor AMSP CR:
v pripadé vyrobnich podnikil je to 12 % a u femesel dokonce 17 %.

Projevuje se typicky neduh MSP. vétsSina
o firem o problému vi, dokaze jej
87 % pojmenovat, ale aktivné jej nefidi.

MSP 5 % MSP

- Nevi: 3 %
Do 4 mil. K¢ 4-8 mil. K¢ Vice nez 8 mil. K¢
Potencial uspory energie
(% firem, u nichzZ je moZna uspora)
E Obor Ve sluzbach vidi potencidl méné firem (51 %)

Cim vétsi firma, tim ¢astéji vidi potencidl

VgeCh ny Ano ety (vdo 24 zaméstnancl: 51 %; 50+ zaméstnancu: 85 %)
Ne Obrat Cim vétsi obrat, tim ¢astéji vidi potencial (do 10 mil. K¢:
su bjekty ) 52 %; nad 100 mil. K¢: 79 %)
B Nevi 80 % firem, které utrati pres 4 mil. K¢ za energii, vidi

Naklady na energii e ey

84 % firem vyuzivajicich 3sménny provoz vidi potencial

Typ provozu ey

Q4. Kolik ¢ini vase rocni ndklady na energie (elektfina a zemni plyn)? Q5. Je podle vds ve vasem podniku prostor pro uspory energii?
Bdze (vsechny subjekty): 501
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Tento potencial je podle MSP hlavné v novych
technologiich, stejné tak ale vidi rezervu Thr\!\!\.’]dg
v dodavatelskych cenach a chovani zaméstnancd. B

AMSP CR
Odhadovana vyse uspory se nejcastéji pohybuje okolo 10 %.
Potencial dspor Nazor AMSP CR:
pory Jestlize skoro polovina firem pfipousti, Ze
(v %) Ize usetrit kolem 10% naklad( za energie,
Vyusiti modernich Firmy s 2sménnym je tonFekvapiv{e vysc/;kév Eislo,. Za.jin;]avé’ j? i
hnologii. které b provozem: 88 % to, Ze na prvnim misté neni ani chovani
tec n? Ogll, o y Firmy planujici investovat zaméstnanc( ani cenové Ustupky
Usporu zajistily do Uspor >500 tis. K&: 91 % dodavatele, ale aplikace novych
technologii.
Snizeni ceny za energii Odhadovana rezerva
ze strany dodavatele (v %)
Nevi
21 % a vice
Do5 %

Setrnéjsi chovani Bl Obchodni firmy:
zaméstnancU 71%

Prumeér:
11-20 % 9,9 %

Nevi | 1
6-10 %

Qb5a. A pro jaké typy uspor energii je podle vds u vds ve spole¢nosti prostor? Q5b. Jaky je podle vds (v %) prostor pro usporu energii ve vasi firmé?
Bdze (firmy, které vidi potencidl uspory energie): 310

Ipsos pro AMSP: Energetika 12



Pravé moderni technologie jsou oblasti, kam se
ubiraji zraky asi 3/4 firem, které aktualné uvazuji 1>XX b
e energy to lea

0 opatreni na snizeni nakladd na energii.
Planovana utrata se pak vyrazne lisi v zavislosti na oboru podnikani.

AMSP CR

Planovani opatfeni na snizeni naklad Nejcastéji planuji tato opatreni...

(v %)
@ ...firmy s dvousménnym provozem

B Ano
...firmy s 50+ zaméstnanci
M Ne

@ ...firmy s ro¢nimi naklady na energie >4 mil. K¢

O jaké opatreni by slo? Primérna vyse investice do téchto opatieni
(v %)

Moderni technologie
milion K¢ (medidn)

Snizeni dodavatelskych cen 54
Setrnejsi chovan°| 36 Vyroba: 1 mil. K& a Remesla: 1 mil. K¢
zaméstnanc(l e
N&co jiného 20 (% obchod: 300tis. k& @ stuzby: 500 tis. ke

Q14. Chystdte se v blizké dobé realizovat néjaké usporné opatreni za ucelem sniZzeni Vasi energetické ndroc¢nosti?
Q15. O jaké opatreni by slo? Q16. A jaka by byla vyse investice do tohoto opatreni?
Bdze (vsechny subjekty/firmy pldnujici opatieni na snizeni ndkladd): 501/169
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O moznych usporach nejcastéji ceské MSP hledaji
informace v médiich RWE

a od svého dodavatele energii. The eneroy to lead
8 AMSP CR
Zdroje informaci o moznych usporach
(v %)
g . Firmy planujici investovat
Média (TV, tisk, web,) 50 do uspor >500 tis. K¢ : 62 %
, Spole¢nosti s 3sménnym
Otchodnipartner [ 2°
Nazor AMSP CR:
Odpovida nejen velkému vlivu médii, ale i
NI Nejcastéji vlastni zdroje trvale solidni diivére v aktudini dodavatele
Néco jiného ” & : :
J (zamestnanci, jednatelé apod.) Koresponduje s tim, 7e MSP se chovaji
konzervativné a podobné jako v
Nijak, 0 moznosti Gspor se S i e el bankovnich squPach dvuverun‘sovaca}sr,lym
nezajimam prilbéznou spotfebu: 14 % poskytovatelim sluZeb, v nichz vidi i
poradce pro feseni situace.

Nevim, neumim posoudit

Q8. Kdo je Vasim hlavnim zdrojem informaci v oblasti moZnych uspor energii?
Bdze (vsechny subjekty): 501
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Navrh na optimalizaci spotreby jiz obdrzela témér

polovina spolecnosti. Vétsina z nich vSak nabidku RWE
odmitla — divodem je hlavné pofizovaci cena, ale N N
také nizka prokazatelnost dopadd na tGsporu a AMSP CR

nevhodnost pro dany podnik.

Postoj k nabidce na porizeni technologii pro optimalizaci spotreb energii
(v %) Profil firem, které pfijaly nabidku

Castéji maji 100+ zaméstnanc(

B Dostali nabidku a pfijali ji

B Dostali nabidku, ale odmitli ji csicelll otz el @ W oy

B Nedostali nabidku/nevi Cast&ji sleduji spotiebu priibézné

Cast&ji vyuzivaji LED osvétleni, monitoring
spotreby, rekuperaci a solarni systémy

Dlivody odmitnuti

(v %) .
L ; 3 Nazor AMSP CR:
Vysoka pofizovaci cena > Obvykly postoj MSP, ktery vychazi z
Neprokazatelné dopady na Uspory a1 finva,nénichvmoieoil' resit aktuélni sta]v,
Castecné neduvére v efekt opatreni
Nevhodnost feSeni do podniku 36 Prekvapivé je to, Ze skoro polovina

.. respondentl nedostala nabidku....
Slozita implementace 23

Slozita obsluha technologie § 2
Jiné dlvody 18
Q9. ObdrZeli jste v minulosti nabidku na pofizeni technologii pro optimalizaci spotieb energii (méreni, regulace vytdpéni\osvétleni\dalsi)?

Q9b. A prijali jste tuto nabidku? Q10. Z jakého divodu jste tuto nabidku odmitli?
Bdze (vsechny subjekty/subjekty, které nabidku odmitly): 501/164
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Nakup vstupt je nejdalezitéjsSi oblasti pro vétsinu
MSP vyjma sluZeb, které kladou vétsi diiraz na

Fizeni lidskych zdroju a pristup k novym technologiim.

Klicové oblasti pro chod firmy
(v %)

Nakup vstupl

Rizeni lidskych zdrojtl

PFistup k novym technologiim
Marketing a prode;j

Nakup stroju a zafizeni

Rizeni vztaht se zakaznikem

Dotace

Evidence majetku, vstupu, zasob, vyrobkd, trzeb
Logistika

Postupy fizeni, procesni management
Bezpecnost prace

Jina finan¢ni podpora

Jiné

Nevi

Q13. Které oblasti vnimdte vedle uspor energii pro chod Vasi firmy jako klicové?

Bdze (vsechny subjekty): 501

Ipsos pro AMSP: Energetika

37

Nazor AMSP CR:

The energy to lead

AMSP CR

Velmi zajimavé zjisténi, které bohuzel
potvrzuje pretrvavajici postkrizovy rezim
firem, zaloZeny na vyssim stupni

o vv

obezfetnosti a mensi dlvére v trhy. Firmy
stale preferuji nakladové fizeni vici
vynosovému. Pozitivni je ale fakt, ze si
uvédomuji dulezitost personalniho fizeni.

Top 3 oblasti podle oboru:

Vyroba

Nakup vstupt
Nakup stroji a
zarizeni

Rizent lidskych
zdroja, kvalifikace

Obchod
Nakup vstupt

Marketing a prodej

Rizeni vztaht se
zakaznikem

Remesla

Nakup vstupt
Nakup stroji a
zarizeni

Rizeni lidskych
zdroju, kvalifikace

Sluzby
Rizeni lidskych
zdroju, kvalifikace

PFistup k novym
technologiim

Nakup vstupt
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provozu, jehoz vyuZiti obzvlast dominuje RWE

- A = m

V ceskych podnicich prevlada jednosménny typ E
u obchodnich firem. The energy to lead

AMSP CR

Typ sménného provozu
(v %)

M Jednosménny

Véech ny I Dvousménny
A subjekty B Tfisménny

M Jiné

86

Vyroba Obchod Remesla Sluzby

Q1. Jaky typ provozu u vds v podniku mdte?
Bdze (vsechny subjekty/vyroba/obchod/femesla/sluzby): 501/135/125/115/126
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Zatimco u vyroby a remesel zaujimaji nejvétsi E

plochu vyrobni haly a sklady, RW_
v e LA 4 The energy to lead
u sluzeb jsou to kancelarské prostory. o ANEE BR
Rozlozeni prostor
(v %)

B Vyrobni haly

W Skladové prostory

Vsechny

I Kancelare

subjekty

B Prodejni prostory

M Jiné

Vyroba Obchod Remesla Sluzby

Q2. Jaky podil na rozloze vaseho podniku zabiraji ndsledujici typy prostor?
Bdze (vsechny subjekty/vyroba/obchod/femesla/sluzby): 501/135/125/115/126
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@ Slozeni vzorku

Obor

(v %, kvotni vybér)

Sluzby Vyroba

Remeslo Obchod

Rocni obrat
(v %)

19

Do 10 mil. K¢ 10-59 mil. K¢

Ipsos pro AMSP: Energetika

Pocet zameéstnancu
(v %)

100-249

50-99

25-49

60-99 mil. K¢ 100-299 mil. K¢

The energy to lead
AMSP CR

5-24

300 mil. K¢ a vice

20



