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Véc: Nova studie o trendech spotrebitelské elektroniky v SRN

Svaz digitalniho primyslu Bitkom a auditorsko-poradenska firma Deloitte zvetejnily 2. zaii
2015 novou studii o budoucnosti spotebni elektroniky (viz ptiloha). Cast prizkumu ohledné
ptenosné elektroniky, tzv. ,, Wearables”, byla provedena Evropskou informacneé-
technologickou observatoii (EITO) a Ustavem vyzkumu trhu GfK. EITO zpracovava
aktudlni data o svétovém trhu informacnich technologii, telekomunikaci a spotiebni
elektroniky. Data o pouzivani chytrych telefont a tabletl byla zjisténa na zéklad¢ prizkumu,
ktery Bitkom Research provedl na objednavku Bitkomu a pii kterém bylo dotazano ptes
1 000 némeckych obcanti nad 14 let.

Studie informuje o poklesu obratu spotiebni elektroniky na némeckém trhu oproti minulému
roku, ato 03,8 %, z 10,17 mld. € na 9,78 mld. €.

Predpoklada se, ze soucet obratu spotiebni elektroniky a obratu osobnich informacnich
technologii  (tj. chytrych telefonli, notebookii a tabletd) bude vroce 2015
24,8 mld. €. 43 % ztéto Castky lidé utrati za televizory, 15 % za mobilni telefony a
stacionarni audio zafizeni, 11 % digitalni fotoaparaty, herni konzole 7 % a blu-ray ptehravace
2 %. Dalsich 22 % pak tvoii ostatni zafizeni, jako DVD piehravale, set top boxy a
videokamery.
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trendem spotiebni elektroniky tzv. , Internet de Dinge* (Internet véci), jenz piedstavuje
inteligentni propojeni mezi zafizenim a internetem. Tato zafizeni jsou centraln¢ fizena ptes
chytry telefon ¢i tablet, pficemz tato elektronika je v SRN velmi roz§ifena: 65 % Némci

vlastni chytry telefon a 40 % tablet.

Graf €. 2: Obrat v mld. €
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Graf ¢. 3: Pomér v %

Dale studie pozoruje trendy u jednotlivych zafizeni. Podle studie se za rok 2015 v SRN proda
celkem 25,6 mil. chytrych telefoni. To odpovida nartstu 5 % oproti pfedchozimu roku.
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Obrat se zvysi o 7 %, a to na 9,1 mld. €. Trend sméfuje k hodnotnéjsim chytrym telefontiim
s vétSim displayem a paméti, za které jsou uzivatelé ochotni také vice zaplatit.
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Graf €. 4: Pocet prodanych kust v mil.

Graf ¢. 5: Obrat v mid. €
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pouzivd chytry telefon.! Pfed jednim 2012

rokem to pfitom bylo jen 55 %. Mezi . m——3

Némci ve véku 14 az 29 let se nenajde

téméf nikdo, kdo by nemél chytry telefon 2014

- vlastni jej 89 % z nich. I pocet obyvatel i

ve véku od 30 do 49 let vlastnicich chytry

telefon je pomérné vysoky, a sice 82 %, 20% 40% 60% 80% 100%
zatimco mezi 50 az 64 lety je to 65 %.

Kazdy ¢tvrty Némec ve véku nad 65 let pouziva chytry telefon.

! Chytry telefon se vyvinul v multifunk¢ni zafizeni, které jiz neni pouzivano pouze k standardnim sluzbam, které
nabizely stars$i druhy mobilnich telefoni. 93 % uzivateli surfuje pfes chytry telefon na internetu, 83 % z nich
pouziva chytry telefon jako kalendat, 74 % si do svého telefonu stahuje rizné aplikace, 71 % odesila ¢i pfijima
kratké zpravy, 70 % uzivatell je pfes chytry telefon pfipojeno na socialni sité. 68 % majitela chytrych telefont
na ném posloucha hudbu a 67 % si z néj Cte zpravy. 64 % jej pak pouziva na hrani her a 58 % jako budik.
V soucasnosti pouziva 55 % uzivatelli chytré telefony ke cteni a psani e-mailti a jako navigaci, 47 % ke

sledovani videi a 23 % ¢te na mobilu e-knihy.

TIC, strana 2



Dalsim zatizenim, na které se studie zaméfuje, jsou tablety. Tém se podafil prilom v roce
2010. Prvni roky po uvedeni na trh trhaly tablety rekordy v odbytu i obratu, poté se situace
ustalila. Pro rok 2015 se predpokldda odbyt 7,7 mil. zafizeni (+ 4 %). Naopak obrat vici
minulému roku poroste pouze o 2 %. To je zpisobeno tim, Ze ceny tabletl klesaji. Zatimco
pted Ctyfmi roky byla primérna cena tabletu vice nez 400 €, letos uz je to méné nez 270 €.
Ocekavany pokles prodeje ma vice diivodl: zaprve, jejich software se vyviji a diky tomu se
zvySuje Zivotnost piistroji. Zadruhé si stale vice spotiebiteld misto tabletu radéji koupi tzv.
phablet, tj. chytry telefon s vétsim displejem.
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Graf €. 9: Narust prodeje tabletd v %

Vedle televizorti a tableti by se v blizké budoucnosti mély etablovat nové kategorie
spotiebicl. Jednim z nich jsou bryle zvané Virtual
Reality. Bryle Virtual Reality umozni svym
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Graf ¢. 11: Podil v % - vékové
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zpracovala, jak Casto jednotlivé vékové skupiny streamuji hudbu. Tady opét vede skupina ve
véku od 14 do 29 let — 64 % z nich streamuje hudbu z internetu kazdy den. Cini tak i 53 %

vékové skupiny od 30 do 49 let a 28 % obcant ve véku od 50 do 64 let.

skupiny a vyuzivani videostreamingu
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Velky potencial maji tzv. Wearables, tedy IT spotiebice, které ma

uzivatel pfimo na téle. K nim patii napf. chytré hodinky, fitness

tracker nebo mezi spotiebiteli velmi oblibené chytré bryle. Brite g

V prvni ¢asti roku 2015 se v SRN prodalo okolo 645 000 chytrych

hodinek pii obratu 169 mil. €. 40 % Némci si dokaze piedstavit, Ze st
by je nosilo. Mezi nejoblibenéjsi funkce chytrych hodinek patii
prijimani zprav (68 %), fitness aplikace (55 %), vyuziti tisnového
volani (32 %) ¢i pouzivani navigace (21 %). Ptesto je zde mnoho

divodd, prod by se uzivatelé zdrahali chytré hodinky koupit. ™= S
Nejcasteji uvadénym diivodem byla pfili§ vysoka cena (36 %), obava

ze zneuziti dat (30 %) ¢i strach z utoku hackert (25 %).
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70,83 mil. €), =zatimco
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Dalsim krokem ve vyvoji tzv. Wearables je umisténi zafizeni do obleCeni. Senzory jsou
zaneseny do obleeni, diky ¢emuz miize napft. tricko pii béhani méfit frekvenci dychani ¢i
tlukotu srdce. 25 % Némcu si dokaze predstavit, ze by tzv. chytré obleceni nosilo.

Studie zminuje vice zafizeni tzv. Internetu véci, napi. Multiroom System, ktery svému
vlastniku umoznuje pustit skrz chytry telefon hudbu ve vSech mistnostech bytu, Smart Home -
VvV rdmci né¢ho mycka posle zpravu chytrému telefonu, az je program u konce, nebo automobil
vybaveny piistupem k internetu a wifi, tzv. Connected Car.

Podle medialniho teditele Deloitte Klause Béhma bude vroce 2020 100 mil. zafizeni
napojenych na sit’, pfiCemz v této sume nejsou zapocitany tablety a chytré telefony. Rychla
prodana asi miliarda pfipojenych zafizeni, pfi¢emz nejvice z toho budou profitovat ti, kdo
vyrabi Smart Home, Connected Car a Wearables.

Krom¢ produkti samotnych se do popiedi dostavaji také sluzby s nimi spojené. Pro
budoucnost spotiebitelii jsou pak velmi dilezité spolecnosti, které pfipravuji cestu pro nové
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obchodni modely, jako napft. ,,Connectivity-Losungen, které vyrobcum zprosttedkovavaji
napojeni na sitové operatory a spolecné se zabezpeCovacimi firmami také bezpecnostni
systémy. Tyto sluzby se v soucasnosti vyviji v zavislosti na potifebach uzivateli.

Vypracoval: Bc. Tereza Petranova, M.A

Schvalil: Mgr. Tomas Jan Podivinsky

TIC, strana 5



